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EDITORIAL / INHALT /[

Sven Wolter-Rousseaux,
Herausgeber von
JOBS-KOMPAKT NORD

Die grol3e Idee
von der Inklusion

Liebe Jobs-Kompakt-LeserInnen!

Warum kénnen wir keine Welt schaffen, in der es keine Ausgrenzungen gibt? Eine
Welt, in der das Vorhandensein von Unterschieden nicht trennt, sondern keinerlei
Bedeutung beigemessen wird - egal, ob im Job oder im gesellschaftlichen Leben?
Warum soll der Blinde als Callcenter-Agent nicht genauso gut sein, wie sein sehen-
der Kollege? Warum soll ein Rollstuhlfahrer Computer-Titigkeiten nicht genauso
gut ausiiben kénnen, wie seine gesunden Kollegen? Warum soll ein Migrant nicht
ein genauso guter Maurer sein, wie der deutsche Geselle? Diese Fragestellungen
sind natiirlich bewusst gewdhlt, um jedem Menschen schnell zu verdeutlichen, dass
dem Anderssein vielfach eine zu grofie Bedeutung beigemessen wird.

Insofern ist der Versuch der UN-Behindertenrechtskonvention, Barrieren im
Umgang mit dem Anderssein abbauen zu wollen, auch richtig und gut. Brauchen
wir aber dafiir gleich wieder ein neues Gesetz? Diese Frage habe ich auch Thomas
Bdsenberg, dem Leiter des neuen Hamburger Inklusionsbiiros gestellt. Beim
Schreiben des Artikels (ab Seite 6) sind mir spdter viele weitere Fragen eingefallen,
liber die man genauso nachdenken sollte, bevor man von Inklusion in allen gesell-
schaftlichen Bereichen und Belangen spricht.

Denkt man das Thema ndmlich konsequent weiter, miissen auch Fragen erlaubt
sein, wie, ob man bspw. die Paralympics abschafft und die Sportler mit Behin-
derungen an den reguldren olympischen Wettbewerben teilnehmen sollten? Auch
das wire Inklusion. Nur, wer hdtte von dieser Art der Umsetzung einer sozialen
Inklusion einen Nutzen? Gibt es nicht Anldsse und Bediirfuisse, in denen Inklusion
gar nicht gefragt sind? Ich freue mich iiber Ihre Meinung zu diesem Thema.

Ihr Sven Wolter-Rousseaux
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Gestalten Sie lhren Erfolg!

als Kompaktausbildung und/oder Nachqualifizierung

Beginn: 4. Juni 2012, im BFW Hamburg
Dauer: ca.16 Monate/Ausbildung in Vollzeit

INFOVERANSTALTUNG: 15. Mai 2012, 15.30 Uhr, BFW Hamburg, Haus U

Vorbereitungsseminar fiir die IHK-Priifung
Beginn: 15. Oktober 2012, im BFW Hamburg
Dauer: 1.110 Unterrichtsstunden/Kompaktseminar

INFOVERANSTALTUNG: 14. Juni 2012, 18.00 Uhr, BFW Hamburg, Haus U

Beginn: 26.09.2012, im BFW Hamburg
Dauer: 24 Monate/berufsbegleitend

Beginn: 26.09.2012, im BFW Hamburg
Dauer: 15 Monate/berufsbegleitend, 6 Monate/kompakt

Beginn: 28./29.9.2012, im BFW Hamburg
Dauer: 24 Monate/berufsbegleitend

INFO: Gabriele Eckhardt, Telefon 040 64581-1234
eckhardt@bfw-hamburg.de

Berufsférderungswerk Hamburg GmbH
August-Krogmann-Stralle 52, 22159 Hamburg
www.bfw-hamburg.de
www.akademie-bfw-hamburg.de

BFW
HAMBURG

Ihre Zukunft : Arbeit

Jobsuchende
sind Uberfordert
Umfrage

Seite 17

Hamburgs grofSer
Stellenmarkt

Viele freie Jobs

Seiten 18 - 23

IMPRESSUM

Wolter-Rousseaux Media GmbH
Gutenbergring 39 - 41 | 22848 Norderstedt
Telefon 040.64666.16-00 | Fax -10
TV-Redaktion 040.64666.1617

E-Mail: Redaktion@Jobs-Kompakt.de

Redaktion Sven Wolter-Rousseaux (V.i.S.d.P), Nora Lincke, Dominique Rousseaux
TV-Produktion Ernst Matthiesen (Ltg.), Timo Vogel
Vertrieb Michael Weikel
Anzeigengrafik Lena Brandherm
Druck/Auflage Megadruck (Westerstede) 70.000 Exemplare
davon 30.000 Ex. als Beilage in MOPO am SONNTAG
TV-Empfang In den digitalen Kabelnetzen von Willy-Tel und Wilhelm-Tel
TV-Zulassung Landesmedienanstalt Hamburg/Schleswig-Holstein
Web www.Jobs-Kompakt.de
Titelfoto FOTOLIA.DE

Nachdruck oder auszugsweise Verdffentlichungen nur mit Genehmigung des Herausgebers gestattet.

Erhéltlich in ca. 1.800 Auslagestellen der Metropolregion Hamburg sowie in HH in Threr/m:

Bundesagentur Jobcenter
fiir Arbeit team.arbeit.hamburg




WWW.JOBS-KOMPAKT.DE
8. Mai 2012

Jobmesse in
Kaltenkirchen

Regionale Unternehmen stellen
sich vor, prasentieren interes-
sante Stellenangebote und viele
freie Ausbildungsstellen. Nutzen
Sie lhre Chance und bewerben
Sie sich direkt auf der Messe.
Arbeitnehmer/innen, Fach- und
Hilfskrafte sowie Ausbildungs-
platzsuchende sind herzlich ein-
geladen, sich zu informieren,
vorzustellen, persénlich beraten
zu lassen und ggf. gleich eine
neue Anstellung zu bekommen.
Wie? Wo? Und Wann?
Dienstag, 15.05.2012 von 10:00
bis 13:00 Uhr im Buirgerhaus
Kaltenkirchen, FriedenstraBe 9
in 24568 Kaltenkirchen

Noch Fragen?

Haben Sie noch Fragen? Dann
rufen Sie Frau Silke Féls unter
folgender Telefonnummer an:
04191-722 147 oder schreiben
Sie ihr eine E-Mail an:
jobcenter-segeberg.standort-
kaltenkirchen @jobcenter-ge.de

GEMISCHTES 3

420 Hochschulen jinsgesamt

etwa .10.000 Erststudiengén-
ge im Angebot. Die Wahl des
richtigen Fachs und der Uni wird
vielfach zur Qual der Wahl.

Um Schiler beirihrer Wahl zu

In Deutschland haben rund

unterstltzen, hat die Wirtschafts-
Woche in Zusammenarbeit mit
der Beratungsgesellschaft Uni-
versum Communications und
dem Recruitung-Dienstleister
Access Kelly OCG ein exklusi-
ves Uni-Ranking erstellt.

Deutschlands beste Unis

Uni Mannheimuist bei Personalchefs am beliebtesten

Dem Ranking liegt eine Um-
frage von Anfang des Jahres
zugrunde, in der 7.000 Perso-
nalchefs u.a. dazu befragt wur-
den, von welchen Unis die
besten Absolventen kommen.

Die Top 10-Nennungen:

1 RWTH Aachen

4 TU Berlin

7 TU Braunschweig

Quelle: Wirtschafts-Woche in Zusammenarbeit mit der Beratungsgesellschaft Universum Communications und dem Recruitung-Dienstleister Access Kelly OCG

Betriebswirtschaftslehre Volkswirtschaftslehre Jura Wirtschaftsinformatik
1 Uni Mannheim 1 Uni Mannheim 1 LMU Miinchen 1 TU Miinchen

2 Uni KéIn 2 UniKdin 2 Uni Munster 2 TU Darmstadt

3 LMU Minchen 3 LMU Minchen 3. Uni Heidelberg 3. Uni Mannheim

4 Uni Minster 4 * Uni Frankfurt/Main 4. Uni KéIn 4 TU limenau

5 WHU Vallendar 5 Uni Minster 5 UniBonn 5 -UniKéin

6 SoF&M Frankfurt 6 UniBonn 6 HU Berlin 6 TU Dresden

7 EBS Oestrich-Winkel 7 . Uni Tibingen 7 Bucerius Law SchoolHH | 7 Uni Erlangen-Nurnberg
8 Uni Frankfurt/Main 8 Uni Erlangen-Niirnberg 8 Uni Mannheim 8. Uni-Minster
9..Uni Bayreuth 9 Uni Bayreuth 9 Uni Passau 9 Uni Frankfurt/Main
10 TU Miinchen 10 Uni Hohenheim 10 Uni Tibingen 10_Uni Saarbriicken
Wirtschafts- 2 KIT Karlsruhe 5 TU limenau 8 TUKaiserslautern
ingenieurwesen 3 TU Darmstadt 6 TU Dresden 9...TU Dortmund

10 TU Hamburg-Harburg

Karrieretipps einer
Hamburger Powerfrau

Die HAMBURGER KARRIERESCHMIEDE ladt
Frauen am 6. Juni zum Netzwerktreffen ein

on Vorbildfrauen lernen!
V— heiBt es beim kommen-

den Netzwerktreffen der
Hamburger Karriereschmiede.
Referentin ist eine Hambur-
gerin, die weiB, wie man nach
ganz oben kommt: Marlies
Head, Inhaberin des Madison
Hotel Hamburg.

Bis sie zur Grande Dame der
Hamburger Hotellerie wurde, war
es ein langer und nicht immer
einfacher Weg. Marlies Head hat
sich Herausforderungen jedoch
immer energisch und zielbewusst
gestellt. Angefangen hat die
Karrierefrau mit einer Ausbildung
zur Hotelkauffrau, um anschlies-
send acht Jahre in der Schweiz,
in Frankreich und in den USA in
der Hotellerie und Gastronomie
zu arbeiten. Spater baute sie
zusammen mit ihrem alteren
Bruder Eugen Block die Block
House Restaurant-Kette auf und

war fur diese gut zwanzig Jahre
als Geschaftsflhrerin tatig.

1993 lbernahm sie dann die
Leitung des Madison Hotels
Hamburg. Ihre erfolgreiche Fuh-
rungsstrategie wurde funf Jahre
spater durch die Auszeichnung
.Hotelier des Jahres® gekront.

Am 6. Juni verrat sie den
Teilnehmerinnen des Netzwerk-
treffens, welche Eigenschaften
ihr bei ihrem Karriereweg beson-
ders hilfreich waren, aus welchen
Erfahrungen sie gelernt hat und
welchen Rat sie allen karrierebe-
wussten Frauen geben méchte.
AnschlieBend klingt der Abend
beim Get-Together aus.

Das Netzwerk der HAMBUR-
GER KARRIERESCHMIEDE
richtet sich an aufstiegsorientier-
te Frauen und ist kostenfrei. Um
verbindliche Anmeldung per E-
Mail wird gebeten:

karriereschmiede@kwb.de

ANZEIGE

cBW

‘ College Berufliche
Weiterbildung GmbH
IT-Spezialisten

* Webdeveloper und Webdesigner

+ Software Developer ABAP und Java

+ SAP® ERP Financials / Controlling

+ SAP® ERP HCM Personalwesen

+ MS-Office 2010 - ECDL

* Buroassistenz (m/w)
+ Personalsachbearbeiter (m/w)

Gesundheit & Pflege

Alle unsere Weiterbildungen sind modular aufgebaut und
kénnen individuell kombiniert werden. Wir beraten Sie gern!

Zertifizier |
nach

Weiterbildung

Férderung tber Bildungsgutschein mdglich.

* Netzwerkadministrator/-in MCITP, Linux, CISCO & ITIL
+ Linux-Systemspezialist mit CISCO und ITIL

SAP®-Berater inkl. Berater-Zertifizierung

* Berater flir SAP® ERP SCM Logistik, Vertrieb, Materialwirtschaft
« Berater fur SAP® ERP Financials / Controlling

SAP®-Anwenderschulung inkl. Anwender-Zertifizierung

+ SAP® ERP SCM Logistik, Vertrieb, Materialwirtschaft

Kaufmannische Weiterbildungen

« Englisch fiir den Beruf, Business Englisch
+ Buchhaltungsfachkraft mit SAP® ERP Financials, DATEV, Lexware
« Fachkraft fur Finanz- & Lohnbuchhaltung (m/w)

+ Fachfrau/-mann fir Online-Marketing & E-Business

+ Kfm. Fachkraft im Gesundheitswesen (m/w)
» Medizinischer Dokumentationsassistent - MDA (m/w)

+ Fachinformatiker Anwendungsentwicklung / Systemintegration
+ Burokauffrau / Kauffrau fur Burokommunikation
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WBS TRAINING AG

Wissen, was Sie vorwarts bringt.

Geforderte Qualifizierung mit Bildungsgutschein.

Kaufmannische Weiterbildungen (voll-rTeilzeit)
B MS Office/ECDL B Finanzbuchhaltung
MW Biroassistenz B Lohn-/Gehaltsbuchhaltung
W Fachkraft Im- und Export (z. B. mit DATEV, Lexware, SAP®)
B Personalreferent/-in B Umschulung: Biirokaufleute
SAP® und Informationstechnologie
B SAP®-Anwender/-Berater W Administrator Linux (LPI)
(FI/CO, HCM, MM/SD, BW, ABAP) B Web-Developer/-Programmierung
B MCITP B Umschulung: Fachinformatiker/-in
Technische Trainings
W 2D/3D CAD-Anwendungen
u.a. Allplan, NX Unigraphics
Kommunikation, Redaktion und Medien
W Online-Marketing mit E-Commerce M Online-Redakteur/-in
W PR-Referent/-in mit Online-PR W Technische/-r Redakteur/-in
Pflege und Gesundheit
B Alltagsbetreuer/-in Demenz
B Abrechnungsmanagement
B Hygienebeauftragte/-r

Sicherheit und Objektschutz
W Wach- und Sicherheitskraft nach §34a GewO

Wir beraten Sie gern: 2x in Hamburg (Hammerbrook und Ha

040 28467430-0 BILDUNGS-
4 PARTNER

Hamburg@wbstraining.de

B Energiemanager/-in
W SPS-Programmierung

B Pflegeberater/-in
B Umschulung: Gesundheits-
und Pflegeassistent/-in

Sicherheitsbranche
sucht Personal

Infoveranstaltung am 22. Mai bei WBS

ie private Sicherheits-
Dbranche konnte sich seit

der Wirtschaftskrise 2009
wieder deutlich zu einem Job-
motor im Dienstleistungsbe-
reich entwickeln.

Ein Trend, der sich fortsetzen
wird. Dabei hangt die Zukunft der
Branche nicht nur vom technolo-
gischen Fortschritt ab, sondern
vor allem von gut qualifiziertem
Personal. Ein hoher Sicherheits-
standard kann nur durch den
Einsatz geschulter Fachkréfte
gewahrleistet werden.

Am 25. Juni 2012 startet der
Bildungstrdger WBS TRAINING
AG, der Uber langjahrige Erfah-
rung im Bereich der Sicherheits-
branche verfugt, der nachste
Durchlauf der Weiterbildung
Wach- und Sicherheitskraft mit
Vorbereitung auf die IHK-Sach-
kundeprufung.

Die Weiterbildung dauert je

nach belegten Bausteinen bis zu
3,5 Monaten und kann Uber den
Bildungsgutschein der Agentur
fir Arbeit geférdert werden.

,Wir sind sehr stolz darauf,
dass auch im letzten Durchlauf
wieder alle Teilnehmer die IHK-
Sachkundeprifung bestanden
haben und Uber 90 Prozent der
Absolvent/innen innerhalb von 4
Wochen in attraktive Jobs vermit-
telt werden konnten.” so Claudia
Conze, Leiterin  berufliche Bil-
dung bei der WBS TRAINING AG.

In einer Infoveranstaltung, am
22. Mai 2012, um 11:00 Uhr in
den Raumen der WBS TRAI-
NING AG, Wandalenweg 14 (S-
Bahn Hammerbrook) informieren
Fachreferenten praxisnah und
anschaulich zu Kursinhalten
sowie aktuellen Berufsperspekti-
ven in der Sicherheitsbranche.

Weitere Infos:
www.wbstraining.de/hamburg
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Berlitz wurde 160 Jahre alt

Delphinius Berlitz, Griinder

der Sprachschule Berlitz,
seinen 160. Geburtstag gefei-
ert. 1852 im Schwarzwald ge-
boren, griindete der deutsche
Auswanderer im amerikani-
schen Providence seine erste
Sprachschule. Nur durch einen
Zufall entwickelte er die Berlitz
Methode, die noch bis heute
gelehrt wird.

Maximilian Delphinius Berlitz
wurde 1852 als Nachkomme
einer Familie von Lehrern und
Mathematikern im heutigen
Baden-Wirttemberg geboren. Er
emigriert 1870 in die Vereinigten
Staaten, vermutlich aufgrund der
wirtschaftlich angespannten La-
ge in Deutschland.

Der sprachbegabte Berlitz
unterrichtet einige Jahre als
Privatlehrer Griechisch, Latein

Im April hatte Maximilian

und sechs weitere Sprachen,
spater wird er Professor flr
Franzésisch und Deutsch am
Warner Polytechnic College in
Providence. Das College ist
jedoch nicht so beeindruckend
wie sein Name: Bald war Berlitz
Eigentumer, Dekan, Rektor und
einziges Fakultatsmitglied in
einer Person.

Als Berlitz einen Assistenten
fur den Franzésisch-Unterricht
bendtigt, stellt er den Franzosen
Nicholas Joly ein, der allerdings
kein Wort Englisch spricht.
Spater erkrankt Berlitz und Joly
musste den Unterricht Gberneh-
men. Er wird von Berlitz ange-
wiesen, Gegenstande mit Hilfe
von Gesten zu erklaren und
Verben spielerisch darzustellen.

Als Berlitz zurliickkehrt, wartet
eine Uberraschung auf ihn: die
Studenten sind mit dem Lernstoff

viel schneller vorangekommen
als es mit traditionellen Metho-
den méglich gewesen ware. So
entsteht aus einer Notlage eine
neue Dialektik, die unter dem
Namen ,Berlitz Methode" welt-
weit bekannt wird.

Bereits acht Jahre nach seiner
Ankunft in Amerika eroéffnet
Berlitz 1878 seine erste eigene
Sprachschule in Providence und
legt damit den Grundstein fir ein
weltweites Imperium. Viele weite-
re Sprachschulen sollten im
Laufe der Jahre folgen. Im Jahr
1900 werden an den Einrichtun-
gen von Maximilian D. Berlitz
bereits rund 30.000 Schiler
unterrichtet. Sein guter Ruf eilt
auch nach Europa, Kaiser
Wilhelm II. l&sst sich von Berlitz
in Englisch unterweisen.

Heute ist das Unternehmen
unter dem Namen Berlitz Corpo-

ration bekannt und z&hlt mit Gber
550 Sprachschulen in mehr als
70 Landern weltweit zu den inter-
nationalen  Marktfihrern im
Bereich Sprache und Weiterbil-
dung. Noch heute wird ab der
ersten Unterrichtsstunde aus-
schlieBlich in der Fremdsprache
gesprochen, und die Schiler
werden nur von Muttersprach-
lern unterrichtet.

Die erste Berlitz Schule in
Deutschland wurde 1888 in
Berlin eréffnet. Mittlerweile gibt
es bundesweit mehr als 60
Niederlassungen. 2011 wurden
die Dienstleistungen von Berlitz
in 41 Sprachen in Anspruch ge-
nommen. Englisch (67%) ist nach
wie vor am starksten gefragt,
gefolgt von Deutsch (24%), Fran-
z0Osisch (3%), Spanisch (2%) und
Italienisch (1%). Mehr Infos
unter www.berlitz.de

Euro-Trucker
statt Fahrermangel

L KW-FUhrerschein mit Deutschkurs

Aktuell werden in Hamburg
rund 140 Berufskraftfahrer
gesucht FOTO: FOTOLIA.DE

peditionen und Fuhrbe-
Striebe suchen hénderin-

gend Kraftfahrer. Ein Be-
rufsstand, der ebenso rar wie
wichtig ist, genauso wie Kran-
kenschwestern oder Ingenieure.
Trotzdem lehnt die SVG-Ham-
burg immer héufiger Interessen-
ten ab, weil sie die Prifungen
aufgrund von Sprach- und/oder
Schreibschwierigkeiten  nicht
schaffen wirden.

Dafirr ist jetzt eine L&sung
gefunden: Wer die Qualifikation
zum Euro-Trucker macht, be-
kommt ein Ausbildungspaket mit

ANZEIGE

5rderung iiber Jobcenter/

Agentu

¢ fiir Arbeit moglich

Zu wenige Sprachkenntnisse?
Keinen LKW-Flihrerschein?

LKW-Fuhrerschein
Deutschkurs.

sDas ist ein attraktives Ange-
bot zum Einstieg in einen krisen-
sicheren Job, insbesondere fiir
Migranten®, sagt Andreas Mah-
ler, Vorstand der SVG-Hamburg.
Das bundesweit einzigartige An-
gebot der SVG-Hamburg in Ko-
operation mit der Berlitz Sprach-
schule und dem Verband Stras-
senguterverkehr und Logistik
wird von der Arbeitsagentur ge-
fordert.

Kontakt: Yamina Elsner, Tel.: 040-

25450 111, www.svg-hamburg.de

inklusive

Qualifizierung zum EU-Berufskraftfahrer

Starttermine:
® Qualifizierung: 23.05. oder 20.06.2012
® Qualifizierung mit Deutschkurs: 07.05.2012

Inhalte:

® 6-wochiger Deutschkurs zur Vorbereitung

® Flhrerscheinklasse C/CE

® Beschleunigte Grundqualifikation (IHK-Priifung)
® Rangier- und Perfektionstraining

® | adungssicherungsausweis

® ADR-Gefahrgut-Schein
@\ " wochige!

® Gabelstaplerausbildung
Voraussetzungen:
. nal o
OP“ggutsch\‘“‘s

® Fiihrerscheinklasse B
® Mindestalter 21 Jahre
® Deutschkenntnisse B1

SVG-Hamburg
StraBenverkehrsgenossenschaft eG

Bullerdeich 36 . 20537 Hamburg
Telefon: 040 / 25 450 111 . Fax: 040 / 25 450 301
info@svg-hamburg.de . www.svg-hamburg.de
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Mittendrin
statt nur dabe;

Als Chef von team.arbeithamburg hat er vor finf Jahren das bundesweit
einzige Jobcenter fur schwerbehinderte Menschen aufgebaut. Jetzt wurde
Thomas Bosenberg zum Leiter des neuen Hamburger Inklusionsbiros
ernannt. Seine Mission: Barrieren abbauen

enn Stevie Wonder
auftritt, denken nur
die wenigsten Konzert-

besucher an seine Blindheit.
Die Mehrheit ist einfach nur
gekommen, um einen begna-
deten Sénger zu héren. Fir sie
gehoért die groBe dunkle Brille
einfach dazu. Wenn Bundes-
finanzminister Schauble in sei-
nem Rollstuhl zum Rednerpult in
den Bundestag fahrt, wird dieses
wie selbstverstandlich fur den,
seit einem Attentat im Jahr 1990
querschnittsgeldéhmten  CDU-
Politker heruntergefahren.

Beides sind Beispiele fir
gelungene soziale Inklusion, die
sich immer mehr Menschen fiir
alle gesellschaftlichen Bereiche
fordern. Doch was bedeutet
Inklusion eigentlich?

Vereinfacht gesagt bedeutet
Inklusion, dass alle Menschen in
ihrer ganz eigenen Individualitét
von der Gesellschaft so akzep-
tiert werden wie sie sind und die
Mdoglichkeit haben, in vollem Um-
fang an ihr teilzuhaben oder teil-
zunehmen. Das Anderssein wird
dabei von der Gesellschaft zwar
wahrgenommen, aber keinerlei
Bedeutung beigemessen. Inklu-
sion beschreibt dabei die Gleich-
wertigkeit eines Individuums,
ohne dass dabei Normalitat vor-
ausgesetzt wird. Normal ist viel-
mehr die Vielfalt, das Vorhan-
densein von Unterschieden.

Der Begriff der Inklusion hat
seinen Ursprung zwar im Um-
gang mit Menschen mit Behin-
derung, weitet sich in seiner Be-
deutung aber zunehmend aus.
Auch Senioren, Migranten, Kin-
der und Jugendliche mit beson-
deren Herausforderungen wer-
den mittlerweile als Beispiele

WWW.JOBS-KOMPAKT.DE
8. Mai 2012

Im Gebéaude
des Hamburger
Arbeitsgerichts
wurde fiir
Thomas
Bosenberg

das Hamburger
Inklusionsbiiro
eingerichtet
FOTO: JKN

genannt, wenn man von einer
inklusiven Gesellschaft spricht.
So Uberlegt man beispielsweise,
Asylbewerber gar nicht erst in
eigens fur sie eingerichteten
Heimen unterzubringen, sondern
gleich in die Gesellschaft aufzu-
nehmen, z.B. durch die Bereit-

stellung geeigneter Sprachkurse
und gezielter Weiterbildungs-
maBnahmen.

Um die Gesellschaft fir dieses
neue sozialpolitische Konzept,
far ein Umdenken zu gewinnen
und Barrieren abzubauen, wird in
Hamburg ein Landesaktionsplan

entwickelt. Ein Teil davon ist das
neu eingerichtete Inklusionsbdro.
Zum Leiter wurde Thomas
Bdsenberg, der ehemalige Chef
der Hamburger Jobcenter er-
nannt. Jobs-Kompakt NORD-
Chefredakteur Sven Wolter-
Rousseaux sprach mit ihm:
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DAS INTERVIEW MIT THOMAS BOSENBERG (TEIL I)

Sven Wolter-Rousseaux: Was Inklusion bedeutet,
bzw. was die Politik darunter versteht, ist nicht wirklich
einfach zu verstehen

Thomas Bésenberg: Zum jetzigen Zeitpunkt in der Tat nicht. Im
Grunde ist die gesamte Gesellschaft aufgerufen, diesen Begriff mit
Leben zu fiillen. Darum sollten wir alle etwas dafiir tun, Inklusion in
die Offentlichkeit, in die Gesellschaft und z.B. in die Unternehmen zu
transportieren. Inklusion beginnt bereits mit der Bewusstseins-
bildung.

Wie kommt es liberhaupt dazu, plétzlich von Inklusion
zu sprechen, obwohl man in der Politik und in der
Gesellschaft jahrelang immer nur das Thema Integration
besetzt hat. Eigentlich stehen ja Integration und
Inklusion im Widerspruch zueinander.

Inklusion bezeichnet einen Zustand der Zugehdrigkeit aller
Menschen zur Gesellschaft, verbunden mit der Méglichkeit zur unein-
geschrankten und selbstbestimmten Teilhabe in allen Bereichen.
Kurz gesagt: alle Menschen gehéren dazu - jeder ist willkommen -
jeder kann mitmachen. Eine zentrale Bedeutung hat die Soziale
Inklusion auch in der UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK),
die den Rang eines Bundesgesetzes hat und in Deutschland und von
uns allen in Hamburg umzusetzen ist.

Bei der Integration schafft man in bestehenden Strukturen Raum fiir
eine Gruppe von Menschen, das braucht man in einer inklusiven
Gesellschaft nicht, da alle von Anfang an dazu gehéren.

Wozu brauchen wir eine UN-BRK, haben wir in
Deutschland nicht schon genug Gesetze?

Die UN-BRK schafft keine Sonderrechte fir Menschen mit
Behinderungen. Sie konkretisiert vielmehr die bestehenden
Menschenrechte erstmals aus der Perspektive von Menschen mit
Behinderungen. Insgesamt 50 Artikel befassen sich mit 17
Grundrechten aus dem gesamten Spektrum menschlichen Lebens.
Z.B. Erziehung, Schule, Arbeit, Wohnen, Teilhabe am politischen
und offentlichen Leben, bis hin zur Teilhabe am kulturellen Leben,
Freizeit und Sport.

Vor gut fiinf Jahren haben Sie als Chef der Jobcenter
das bundesweit einzige Jobcenter fiir Menschen mit
Behinderungen eréffnet. Wenn Menschen mit
Behinderungen in ein eigenes, separates Jobcenter
missen, ist das unter dem Gesichtspunkt der Inklusion
noch sinnvoll?

Gute Frage. Mit dem Standort fir Schwerbehinderte Menschen
haben wir die Grundlage geschaffen, diese Personengruppe indivi-
duell betreuen zu kénnen. Ziel ist neben der Leistungsgewéhrung die
Teilhabe am Arbeitsleben. Das geht nur mit qualitativ hochwertiger
Beratung und enger Kooperation mit Arbeitgebern. Beides ist unein-
geschréankt auch Voraussetzung fir die Realisierung des inklusiven
Arbeitsmarktes.

WEITER AUF DER NACHSTEN SEITE -->

ANZEIGEN

raining

Steigern Sie Ihre Jobchancen mit HK
Umschulungen

Startgarantie: 01.08.2012 | Dauer 24 Monate
- Elektroniker fiir Betriebstechnik (m/w)
- Mechatroniker [m/w)

Infoveranstaltungen jeden Mittwoch und nach Absprache!
Anmeldungen unter 040 89720678-10 oder f.mottiglddate-up.com
date up technical training GmbH

www.date-up.com
facebook.com/dateup

dateup

| rwg’g zum neuen
@ (Arbeitsplatz ...

Weiterbildung mit Perspektive als: ord
(¢]

- Bildungs

Fachberater/-in Marketing/Vertrieb

> 6D @ e e S Jetzt in die Bildungsoffensive:

qualifizierten IHK-Abschluss! + Modulares Lehrgangskonzept -
Einstiegspunkte alle 6 Wochen

« Gute Berufsaussichten als
Fachassistenz, im Marketing,
im Vertriebsinnen-/ AuBBendienst

» hohe Integrationsquote

Garantierte Starttermine:
12.Juni 2012

Ihr Kontakt zur GFN AG, Trainingscenter Hamburg, Hammerbrookstraf3e 90
Tel. +49 40 636038-0

info@gfn.de www.gfn.de

IT-WEITERBILDUNGEN
IN ENTSPANNTER
LERNATMOSPHARE

Frontaler Prasenzunterricht mit praxiserfahrenen
Dozenten vor Ort.

In5-6-7-8 Monaten Vollzeitunterricht

- MCITP Server 2008 Enterprise Administrator
- MCTS Exchange Server 2010

- MCTS SQL Server 2008

- MCTS Windows Server Virtualization

Infoveranstaltung nach Terminvereinbarung

Interessiert ? Bei Eighung zu 100 % durch Arbeits-

agentur, Jobcenter und Rententrager gefordert.

damago GmbH Hamburg

SuderstraBe 77, Tel: 040 - 254133950 dama ° g O

Mail: Hamburg@damago.de WWW.DAMAGO.DE
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VIEW MIT THOM

e

Landesarbeitsgericht und

Arbeitsgericht Hamburg

Nun soll sich die soziale Inklusion aber nicht allein auf
die Menschen mit Behinderungen fokussieren.

Inklusion geht uns alle an. Deshalb brauchen wir eine Bewusstseins-
bildung flir diese spannende Herausforderung in der gesamten
Gesellschaft. In den Schulen ebenso, wie in den Verbénden und
Unternehmen. Verbesserungen, die auf den ersten Blick nur flr eine
Zielgruppe erreicht werden, kommen letztendlich uns allen zu Gute.
Wenn fur Rollstuhlfahrer ein Aufzug angeschafft wird, hilft der auch
der Mutter mit Kinderwagen oder dem Sportler mit Meniskusscha-
den. Wenn diese Erkenntnis wéachst, ist der erste groBe Schritt zur
Umsetzung bereits getan.

Das ist ein breites Spektrum. In Politik und Offentlichkeit
wird u.a. auch dariiber diskutiert, ob liberhaupt schon
die Integration von Auslédndern funktioniert hat. Und Sie
wollen noch einen Schritt weiter gehen und sprechen
bereits von Inklusion.

Inklusion geht Uber das hinaus, was mit Integration gemeint ist. Es
geht nicht nur darum, innerhalb bestehender Strukturen auch fir
Menschen mit Behinderungen Raum zu schaffen, sondern die gesell-
schaftlichen Strukturen von vornherein so zu gestalten, dass sie allen
gerecht werden, gerade auch den Menschen mit Behinderungen.
Diese Herausforderung bewaltigen wir nicht von heute auf morgen,
das ist eher ein stetiger Prozess.

Und was ist lhre Aufgabe dabei?

In Hamburg wird bereits kraftig an diesem Thema gearbeitet. Es wird
ein Landesaktionsplan erarbeitet und vor Ort finden bereits zahlrei-
che Aktivitaten statt. Das Inklusionsblro ist organisatorisch bei der
Senatskoordinatorin fir die Gleichstellung behinderter Menschen
angesiedelt und wird diesen Prozess unterstitzen. Dabei hat die
Bewusstseinsbildung einen ganz hohen Stellenwert. Lassen Sie

iAS_IBOSENBERG TEIL
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mich ein Beispiel nennen: Wir orientieren uns haufig an Defiziten,
wenn wir an Menschen mit Behinderungen denken. Wenn wir statt-
dessen die Potentiale sehen, gelingt es viel leichter, die selbstbe-
stimmte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen als Bereiche-
rung fur die gesamte Gesellschaft zu sehen. Gute Beispiele sollen
bekanntgemacht und Handlungsbedarfe aufgezeigt werden. Wichtig
ist auch der Austausch mit Betroffenen und Verbanden, um gemein-
sam etwas bewegen zu kdnnen.

Haben Sie da konkrete Ideen?

Neben der inklusiven Schule sind die Uberginge Kita-Schule und
Schule- Beruf sehr wichtig, um die beste individuelle Férderung zu
erreichen. Ein weiteres Beispiel ist der Arbeitsmarkt. Demografische
Entwicklung und Fachkraftemangel machen ein Umdenken erforder-
lich. Bislang wurden Zuwanderung und die Anerkennung von im
Ausland erworbenen Abschlissen als MaBnahmen umgesetzt. Das
wird in Zukunft nicht mehr reichen.

Kann die Inklusion dazu einen Beitrag leisten?

Ja und zwar auf zweierlei Weise: Wir haben gut ausgebildete und
motivierte Menschen mit Behinderungen, die derzeit auf dem
Arbeitsmarkt wenig Chancen haben. Hier gilt es, die Potentiale zu
erkennen, zu férdern und die Menschen entsprechend einzusetzen.
Daruber hinaus muss es uns zukinftig gelingen, die Menschen |an-
ger im ersten Arbeitsmarkt zu beschéftigen. Entstehende Krankhei-
ten frihzeitig erkennen, um sachgerechte Hilfe anbieten zu kénnen
sowie alterns- und nicht nur altersgerechte Arbeitsplatze sind zwei
Voraussetzungen, um dieses Ziel zu erreichen.

Aber die Realitit sieht anders aus

Da stimme ich Ihnen in vielen Bereichen zu. Aber es gibt vielfach
bereits die Erkenntnis, dass etwas geschehen muss. So haben sich
Unternehmen, Kammern und Verbande bereits auf unterschiedliche
Weise mit dem Thema befasst.

Wenn wir uns hier in sechs Monaten wieder
treffen wiirden, woriiber wiirden Sie sich freuen?

Wenn Inklusion in unserer Gesellschaft bewusster wahrgenommen
wird, haben wir bereits viel erreicht. Konkret wére es eine tolle
Sache, wenn z.B. ein Hamburger Unternehmen einen eigenen
Aktionsplan ,Inklusion“ erarbeiten wirde. Gute Beispiele aus ande-
ren Bereichen sind natlrlich ebenso geeignet, Inklusion zu férdern.

ANZEIGEN

Weiterbildung mit Einstellungszusage

- Betreuungskraft § 87 SGB Xl | Start: 29.05.2012
- Grundausbildung Pflegeassistenz | Start: 06.06.2012
- Staatlich anerkannter Gesundheits- und Pflegeassistent (m/w)

Bilden Sie sich weiter!

date up health care GmbH
Hotline 0800 8811889 (kostenlos)
infolddate-up.com
www.date-up.com
facebook.com/dateup

Neue Karriere
getallig?

In unserem Online-Stellenmarkt
finden Sie bestimmt ein
passendes Stellenangebot
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Menschen mit Behinderung
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in lhrer Firma? Eine gute Idee!

INFORMATIONEN FOR ARBEITGEBER

Menschen mit
Behinderung im Beruf

2N Bundesagentor fur Arbeit

leam.arbeit.hamburg Bgere s Arteit Hambueg

Im April haben die Agentur fiir
Arbeit HH und die Jobcenter
diesen Info-Flyer fiir
Unternehmen herausgegeben.
Er kann unter den rechts
abgedruckten Adressen
bestellt werden

rbeitgeber bestétigen im-

mer wieder: Die Ausbil-
dung und Beschiftigung von
Menschen mit Behinderung
wirkt sich positiv auf das inter-
ne Arbeitsklima aus. Zudem
wird die Firma in der Offent-
lichkeit als sozial engagiert und
damit positiv wahrgenommen.
Sinkende Geburtenraten und der
hohe Bedarf an qualifizierten
Fachkraften stellen Arbeitgeber
vor neue Herausforderungen bei
der Bewerberauswahl. Ausbil-
dung und Beschéftigung von Men-
schen mit Behinderung gewinnen
daher immer mehr an Bedeutung.
Die richtigen Mitarbeiter auf dem
richtigen Ausbildungs- bzw. Ar-
beitsplatz bereichern Unterneh-
men dabei nicht nur mit Leis-
tungskraft: In der Regel sind
Menschen mit Behinderung tber-
aus motiviert, denn sie wollen

beweisen, dass sie dazugehdren.

Inklusion als
Gesellschaftliches Ziel

Im Juni 2011 wurde der Nationale
Aktionsplan der Bundesregie-
rung zur Umsetzung der Behin-
dertenrechtskonvention der Ver-
einten Nationen verabschiedet.
Zentraler Leitgedanke ist die
Inklusion: Menschen mit Behin-
derung gehdren in die Mitte der
Gesellschaft.

Es geht also nicht darum, Son-
derrechte zu schaffen, sondern
die Menschenrechte zu konkreti-
sieren. Zentrales Thema ist die
aktive Teilnahme am Arbeits-
leben. Ausbildung und Beschéf-
tigung starken das Selbstvertrau-
en, sind sinnstiftend und schaffen
soziale Kontakte.

Die Umsetzung der Inklusion ist
eine gesamtgesellschaftliche Auf-

gabe, bei der sich alle im Rah-
men ihrer Moglichkeiten einbrin-
gen mussen. Als Arbeitgeber kdn-
nen Sie mit gutem Beispiel vor-
angehen — und davon profitieren.

Kontakt & weitere Infos
Agentur fir Arbeit Hamburg
REHA-/SB-Team

Telefon 040 2485-2515 oder -2037
Kurt-Schumacher-Allee 16 20097 HH
Mail: Hamburg.Arbeitgeber-Schw @
arbeitsagentur.de

Jobcenter team.arbeit.hamburg
Telefon 040 254 996-265 oder -266
Beltgens Garten 2, 20537 HH
jobcenter-team-arbeit-hamburg.jc-sbm-
stellen @jobcenter-ge.de

Mehr Infos im Web
www.arbeitsagentur.de
www.einfach-teilhaben.de
www.bmas.de
www.integrationsaemter.de

ANZEIGEN

DAVICT Alles im grinen Bereich.

» Beschl. Grundqualifikation gemdéf3

Berufskrafifahrer-Qualifikationsgesetz
(BKrFQG/BKrFQV) fir Giiter- oder
Personenverkehr (inkl. IHK-Prifung)
Beginn: monatlich

n Gepriifter EU-Kraftfahrer

Giter- oder Personenverkehr

inkl. Fihrerschein Klasse C/CE oder Klasse D*

Diese Qualifizierung ist auch als Teilqualifikation - Giter befsrdern

(TQ 1) méglich. Beide Kraftfahrerqualifizierungen sind von der IHK
Libeck anerkannt und damit anrechenbar auf die Zulassungsvoraus-
setzung fir die Abschlussprifung zum Berufskraftfahrer.

Dauer: 6 Monate

Beglnnfermine
Werden
garantiert!

KLINIKEN SUCHEN FACHKRAFTE

WEITERBILDUNG IM
GESUNDHEITSWESEN

¢ Logistiker im Gesundheitswesen
Beginn: monatlich Starttermin: 29.05.2012* oder 26.06.2012

o Serviceassistent im Gesundheitswesen

[ ] Logistikkurier inkl. Fihrerschein Klasse B* Starttermin: 29.05.2012* oder 26.06.2012

Beginn: monatlich Daver: 4 Monate

» Reinigungsfachkraft im Gesundheitswesen

Info und Beratung: Starttermin: 04.06.2012*)

Jeden Donnerstag um 14.00 Uhr oder nach telefon. Absprache

*) mit Lern- und Sprachférderung fur Menschen
*Alle Fihrerscheinausbildungen werden aus Einwandererfamilien

von einer Vertragsfahrschule durchgefihrt.

Jetzt informieren: 040 35905-777

DEKRA Akademie GmbH

Herr Hoffmann und Herr Lehmann

In de Tarpen 76-80, 22848 Norderstedt
Tel.: 040 /5343 93-65
www.dekra-akademie.de/norderstedt

Rufen Sie uns an!

Kompetenzzentrum
Handwerkskammer Hamburg

\)
www.elbcampus.de | .‘ I ELBCAMPUS
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Personliche
Starken
gezielter
einsetzen

Ob Sie beruflich fest im Sattel sitzen

oder sich neu orientieren: Wer sich
im Job behaupten oder profilieren
will, muss sich prasentieren und

positiv ins Gesprach bringen. Dabei

zahlt nicht nur das Fachwissen

ANZEIGE

B Biirokauffrau/-mann (auch in Teilzeit)
W Kauffrau/-mann fiir Biirokommunikation (auch in.Teilzeit),

M Kauffrau/-mann im Gesundheitswesen mm_“““sm“““ﬁ \“
-10Uhr |

® Kauffrau/-mann im GroR- und AuBenhandel . twoch

B Immobilienkauffrau/-mann %@’/J
B Fachkraft fiir Lagerlogistik
B Kauffrau/-mann fiir Spedition und Logistikdienstleistung
Beginn: 1. September 2012

B Nachholen des Berufsabschlusses in 6 Monaten

Stiftung Grone-Schule / Schulbetrieb
Kontakt: © 040 23703-109 - www.bildungsgutscheinumschulung.de

KAUFMANNISCHE FACHQUALIFIZIERUNG

B MS-Office B Rechnungswesen
B Handel und Vertrieb B Wirtschaftsenglisch
B Biiroassistenz B Personalsachbearbeitung mit SAP ERP 6.0

INF(!-\IERANSTALT\ING ‘
jeden Dienstag .10Uhr |

B Umschulung Mediengestalter/-in Bild und Ton

Grone Wirtschaftsakademie GmbH - gemeinniitzig—
Kontakt: © 040 23703-400 - www.grone.de/hh-wirtschaftsakademie

AUS- UND WEITERBILDUNGEN

B Hauptschulabschluss B Lager und Logistik
B Sport und Fitness B Einzelhandel

B Schutz und Sicherheit Grone

seit 1895
Grone Netzwerk Hamburg GmbH - gemeinniitzig—
Kontakt: Info-Point © 040 23703-0 - www.grone.de/hh-netzwerk

Die Stiftung Grone-Schule und ihre Bildungszentren finden Sie in der City Siid:

Heinrich-Grone-Stieg1-4 - 20097 Hamburg

Grone Fort- und Weiterbildungen mit Bildungsgutschein

KAUFMANNISCHE UMSCHULUNGEN im dualen System

Beginn: 14. Juni 2012

(&

ie meisten Menschen ha-
Dben ein groBes Problem,

ihre fachlichen und so-
zialen Fahigkeiten auf den
Punkt zu bringen und zu be-
nennen. Um diesen auf die Spur
zu kommen, offenbart sich eine
wahre Fundgrube in lhrem
Innern. Listen Sie Ihr Wissen
und Kénnen auf. Schreiben Sie
auch Kleinigkeiten oder fiir Sie
Selbstverstandlichkeiten auf.
Betrachten Sie alle Lebensbe-
reiche systematisch und ver-
helfen Sie so lhren Kompeten-
zen zu Licht und Glanz.

Jeder Mensch hat viele Cha-
raktereigenschaften und beson-
dere Starken. Denken Sie nach,
wie Sie Probleme und Heraus-
forderungen l6sen, wie Sie mit
anderen Menschen umgehen.
Soziale Fahigkeiten und Eigen-
schaften finden sich in allen
Bereichen des Lebens und in
allen Beziehungen zu anderen
Menschen. Es geht immer wie-
der um das personliche Auftre-
ten, den Umgang mit Konflikten,
das Miteinander in Familie, so-

WWW.JOBS-KOMPAKT.DE
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zialem Umfeld und Beruf. Nie-

mand kann eine spezifische

Charaktereigenschaft nur beruf-

lich oder ausschlieBlich privat

anwenden. Was auch immer Sie
an Eigenschaften und Verhal-
tensweisen Uber Ihre Person fin-
den, werten Sie es nicht ab.

Folgende Fragen kénnen dabei

eine Hilfestellung sein:

* In welchen Bereichen lagen
Ihre persénlichen Erfolge?
Darunter fallen Hobbys ebenso
wie ehrenamtliches Engage-
ment, persénliche Verhaltens-
weisen im Privat- wie im
Berufsleben.

e Was war |hr gréBter
(beruflicher) Erfolg?

* Welche Begabung/Fahigkeit/
personlichen Stérken halfen
Ihnen bei Ihrem bisher gréBten
Berufserfolg?

* Was haben Sie aus Krisen und
Niederlagen gelernt?

e Welche Gedanken, Ein-
stellungen oder Werte haben
Ihnen geholfen in schwierigen
Zeiten durchzuhalten?

* In welchem Lebensbereich
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lhre besonderen
Eigenschaften und
Fahigkeiten sollten
Sie stolz und selbst-
bewusst machen
FOTO: FOTOLIA

liegen lhre Motivationsquellen,
die lhnen Kraft geben?

* Welche Einflisse hatten lhre
Eltern und andere Bezugs-
personen auf die Entwicklung
Ihrer Begabungen und
Fahigkeiten?

* Weitere Beispiele: Wie haben
Sie beispielsweise unter
Zeitdruck gearbeitet? Wie
haben Sie Ihre Arbeits-
ergebnisse kommuniziert? Wie
haben Sie die Zusammen-
arbeit mit Kollegen gestaltet?

11

RATGEBER

FUNF NUTZLICHE TIPPS ZUM THEMA

1.) Erstellen Sie sich am PC eine
Datei in Form einer zweispaltigen
Tabelle. Listen Sie zunachst alle
Antworten zu den oben genannten
Punkten auf. In die linke Spalte tra-
gen Sie das Ereignis oder Situation
ein, in der lhre Féhigkeiten zutage
getreten sind, in die rechte schrei-
ben Sie, wie die Situation verlaufen
ist und Sie eine Herausforderung
gemeistert haben.

2.) Erweitern Sie lhre Liste immer wie-

der mit allen positiven Merkmalen.
Wenn Sie viele Begebenheiten zusam-
mengetragen haben, erkennen Sie |hre
Verhaltensweisen und kénnen sie kon-
kret benennen.

3.) Fragen Sie bei Freunden und
Bekannten nach, wie sie Sie sehen.
Ergdnzen Sie diese Liste entspre-
chend.

4.) Bewahren Sie sich diese Liste gut
auf und ergénzen Sie sie immer wieder.

Haben Sie das einige Male gemacht,
rundet sich Ihr Selbstbild immer mehr
ab.

5.) Selbst wenn Sie solch eine
Unterlage beruflich derzeit nicht
bendétigen, ist es gut, sich so etwas
zu erstellen. Sie kdnnen sich immer
wieder in schwierigen Zeiten, zum
Beispiel bei Arger im Job, vor Augen
halten, iiber welche Kompetenzen
Sie verfiigen und was Sie auszeich-
net.

Fallen lhnen beim Durch-
gehen dieser Fragen Begeben-
heiten und Erlebnisse ein, schrei-
ben Sie diese auf. Wenn Sie
viele zusammengetragen haben,
erkennen Sie lhre Verhaltens-
weisen und kdnnen sie konkret
benennen. Fragen Sie auBerdem
Freunde, was diese an lhnen
besonders schatzen. Diese Uber-
sicht ist eine Arbeitsgrundlage flr
Sie. Es ist eine Bestandsaufnah-
me lhrer Persénlichkeit und kann
jederzeit ergénzt werden.

Prufen Sie, welche Eigen-
schaften Sie am besten beruflich
anwenden oder einbringen kén-
nen. So kénnen Sie innerhalb
Ihres Unternehmens lhr Fach-
wissen so kommunizieren, dass
sie als unverzichtbarer Beitrag
zum Unternehmenserfolg ge-
schatzt wird.

Befinden Sie sich im Bewer-
bungsprozess, erganzen Sie ge-
gebenenfalls lhren Lebenslauf.

Mit diesem Wissen Uber sich
sind Sie bestens ausgestattet,
zum Beispiel fir ein Vorstel-
lungsgesprach. Auf jeden Fall
sollte diese Sammlung an beson-
deren Eigenschaften und Fahig-
keiten Sie stolz auf sich machen.
Denn das sind Sie.

Text: Gisela Malasch

Uber die Autorin

Gisela Malasch ist Journalistin, Inhaberin und Trainerin
der Pro life-balance Seminare. Pro life-balance steht fiir
bewusst glicklich leben! Mit erprobten Analyse-,

ANZEIGE

Qualifizierungen

Bl Servicekraft im

Beginn: 18.07.2012

Beginn: 25.06.2012

reparatur (m/w)

Umschulungen

Sichern Sie lhre Zukunft
und qualifizieren Sie sich!

B EU-Berufskraftfahrer/in
inkl. FUhrerschein KI. G/CE* bzw. D/DE*, beschl. GQ,
GGVSEB/ADR-Bescheinigung Beginn: 04.06.2012

Sicherheitsdienst (m/w)
inkl. Sachkunde gem. §34a GewO Beginn: 13.06.2012

B Yacht Crew Academy
Qualif. z. Deckhand o. Steward/ess inkl. SRC Funkzeugnis,
Basic Safety Training gem. STCW 2010, Power boat level I
Modularer Einstieg, nachster Termin: 21.05.2012

B Professionelle Gabelstaplerfahrer

inkl. Lagerkenntnisse (m/w)
Schubmaststapler, Kommissionierstapler, Anbaugerate

B Alltagsbegleiter/in gem. § 870 Abs. 3SGB XI

B Fachkraft fiir Kfz-Unfallschaden-

inkl. Unfallschadenbegutachtung, Ausbeul- und Richtarbeiten,
SchweiBverfahren, Smart-Repair; Modularer Einstieg ( mtl. )
nachster Beginn: 14.05.2012

——

Schulungszentrum

Planungs- und Umsetzungstechniken kann jeder seine m
Ziele und Wiinsche verwirklichen und die Richtung seines
Lebens selbst bestimmen. ,Wir geben in unseren
Seminaren den Teilnehmem Werkzeuge an die Hand, wie
sie bewusst und gllicklich leben und damit ihre
Erfolgsspirale in Gang setzen.” Das Selbstmanagement basiert auf der ganzheit-
lichen Methodik und vermittelt das ,gewusst wie“. Gisela Malasch hat
Kommunikationswissenschaften M. A. studiert und einen Abschluss als
Fachkauffrau Marketing (IHK). Weitere Infos: www.pro-life-balance.de

Kfz-Mechatroniker/in Aoschiuss: Gesellen-
brief der Handwerkskammer (HWK) Beginn: 02.07.2012

* Fuhrerscheinausbildung durch Vertragsfahrschule

TUV NORD Technisches Schulungszentrum GmbH & Co. KG
GrundgensstraBe 6, 22309 Hamburg
tsn-hamburg@tuev-nord.de, www.tuevnordschulungszentrum.de

Beratung und Information: Dienstags und Donnerstags

zwischen 10:00 und 15:00 Uhr oder telefonisch: 040/780 814-0
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10-Jahrige wird Millionarin
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Zu Magneten umfunktionierte Flaschendeckel haben einen
US-Teenager reich gemacht FOTO: SCREENSHOT
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JOB DURCH
WEITERBILDUNG

Fachkraft fur Arbeitssicherheit
Termin: 04.06.2012 - 14.09.2012

CAD-Fachkraft 3D (HWK)
Termin: 11.06.2012 - 07.09.2012

CNC-Praxis Metall
Termin: 11.06.2012 - 31.08.2012

Weitere Lehrgénge auf www.elbcampus.de

www.elbcampus.de I I ELBCAMPUS

addie machte keine komplizier-
Mte Sache aus ihrem Vorhaben.

Sie nahm die Kapseln leerer
Sodaflaschen, bemalte deren Innen-
seite, verzierte sie mit kleinen Steinchen
und Glitzer und befestigte den Deckel
mit einem simplen Klippverschluss an
einem Magneten. Fertig war ihr Wunsch-
magnet!

Ihrem Ideenreichtum waren keine
Grenzen gesetzt. So designte das auf-
geweckte Madchen Unmengen an
Modellen und begann, diese in ihrer
Schule gegen andere Magneten zu tau-
schen. Mit Erfolg.

Die kleinen bunten Kunstwerke
kamen bei ihren Klassenkameradinnen
S0 gut an, dass Maddie die Idee weiter
spann. Sie entwarf Ketten, Armbéander
und andere Accessoires, die auf dem
Magnetprinzip mit originell bemalten
Kapseln basierten.

Der besondere Trick an Maddies
Idee: Jeder einzelne Magnet lasst sich
dank des simplen Klippverschlusses im
Handumdrehen auf eine Kette oder ein
Armband aufsetzen bzw. wieder abneh-
men. So konnen die jungen Damen
ihren Schmuck nach Belieben selbst
gestalten, eigene Kombinationen wah-
len und die Designs austauschen, wann
immer sie wollen.

Der Schmuck wurde zum Renner an
der Schule! Maddie fing deshalb damit
an, das ein oder andere Teil zu verkau-
fen. Von ihrer groBen Schwester inspi-
riert, begann nun auch Maggies kleinere
Schwester Margot, damals sechs Jahre
alt, ihre Entwiirfe beizusteuern. Mit
Begeisterung verfolgte Mutter Diane den
Enthusiasmus und Erfolg ihrer beiden
Tochter.

Sie beschloss, die ,Geschafte” der
beiden ein wenig zu steuern. Das war
auch nétig! Denn eines Tages orderte
ein lokaler Spielzeugladen in Dallas, der
Heimatstadt der Bradshaws, 50 individu-
ell designte Klips und 50 Magnetketten
aus der Schmiede der beiden Jung-
designerinnen.

‘mfw Maddie Bradshaw ist kreativ und einfallsreich. 2006 war das

* Madchen aus Texas in der 5. Klasse und auf der Suche nach
ausgefallenen Magneten, die ihren Spint in der Schule
schmicken sollten. Nach erfolgloser Suche dachte sich die
wwnte  damals 10-Jahrige: Warum nicht selber welche designen?

Innerhalb von zwei Stunden war
alles ausverkauft. Die Folge: Der Laden
gab eine GroBbestellung auf. So kam
es, dass Diane in Absprache mit ihren
Kindern das Unternehmen ,M3 Girl
Designs® mit den beiden Téchtern als
Geschaftsfuhrerinnen griindete.

M3 steht fiir Maddie, Margot und
Mom. Der Markenname ihres Schmucks
wurde ,Snap Cap” getauft. Heute, sechs
Jahre spater, ist das Geschéaft mit den
austauschbaren Magnetketten aus
bemalten Kapseln kaum noch zu stop-
pen. Was als Hobby eines kleinen
Madchens begann, hat sich tats&chlich
zu einem Millionenbusiness entwickelt!

Mittlerweile sorgt ein Team von 25
Angestellten dafiir, dass im Monat zwi-
schen 50.000 und 60.000 handgefertigte
Snap Cap Schmuckstiicke an insgesamt
900 Geschafte innerhalb der USA ver-
schickt werden. Das Sortiment und die
Designs werden von den beiden
Schwestern immer weiter entwickelt.

Margot, die jlingere Schwester, freut
sich, wenn Maddie um ihren Rat bittet
und sie fragt, was ,die kleinen Madchen*
von heute denn wohl so mégen konnten.
Trotz all des Erfolgs bleiben die Madels
aber auf dem Boden der Tatsachen.
Schule und sportliche Aktivitdten haben
noch immer Prioritat.

Der Gewinn ihrer Verkdufe landet
vorrangig auf ein Sparkonto, das fir das
spatere  Studium vorgesehen ist.
AuBerdem hat ihre Mutter ihnen beige-
bracht, Gutes zu tun und mit anderen zu
teilen. So gehen bestimmte Prozent-
satze ihrer monatlichen Erlése an
Charities und Non Profit Organisationen.

Pro Snap Cap und Magnetkette, die
jeweils separat gekauft werden, wird ein
Preis von je 6,99 US-Dollar verlangt. So
hatte M3 Girl Designs in 2010 einen
Umsatz von stolzen 1,327 Millionen US-
Dollar. Mutter Diane ist stolz auf ihre
Tochter: ,lch unterstiitze sie in allem,
was sie tun. So lange sie SpaB an der
Sache haben und die Schulnoten stim-
men.* www.shapcapsonline.com
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Behinderung

im Arbeitsverhaltnis

Im Zusammenhang mit einer Behinderung wird oft danach gefragt,
ob man beim Bewerbungsgesprach ligen darf, wenn man nach der
Behinderung gefragt wird. Uberwiegend wird die Frage als unzulassig
erachtet. Zu diesem Zeitpunkt besteht noch kein Arbeitsverhaltnis.

st die Rechtslage nach Vertragsschluss anders?

a, ist sie. Das Recht, sich auf die
J Schwerbehinderteneigenschaft

zu berufen, kann der Arbeitneh-
mer verwirken. Die Problematik be-
steht darin, dass der Arbeit-
geber, der die Frage nach der
Schwerbehinderung  stellt,
meistens allerhchstens etwas
ahnt, aber rechtsverbindlich nichts
von der Behinderung weif3.

Dies ist z.B. der Fall, wenn
der Arbeitnehmer erst im Laufe
des bestehenden Arbeitsverhéltnis-
ses anerkannter Schwerbehinderter
wurde oder ein Antrag auf Anerken-
nung als Schwerbehinderter gestellt
wurde. Dann gibt es zwei Aspekte,
unter denen eine Mitteilungspflicht
besteht. Erstens dann, wenn der
Arbeitnehmer seine Schwerbehin-
dertenrechte gegen eine erfolgte
Kiindigung einsetzen will und zwei-
tens, wenn der Arbeitgeber eine Kiin-
digung vorbereitet und wissen will, ob
er Besonderheiten zu berticksichtigen
hat.

Sofern sich der Behinderte noch
nicht auf seine Rechte wie etwa
Sonderurlaub berufen hat, geht der
Arbeitgeber mdglicherweise davon
aus, es liege keine Behinderung vor
und kindigt. Diese Kindigung ist in
aller Regel unwirksam, da das
Integrationsamt nicht vorher zuge-

stimmt hat. Wie auch? Der Arbeit-
geber wusste nichts von der An-
hérungspflicht.

: i haben Fl’age“
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Aber es
gibt Ausnahmen. Der Behinderte
muss jetzt aktiv werden, um seine
Rechte zu wahren. Er muss dem
Arbeitgeber innerhalb von drei Woch-
en nach Zugang der Kindigung mit-
teilen, dass er behindert ist.

Damit wird die Kundigung zwar
nicht geheilt, jedoch weil3 der Arbeit-
geber, dass er noch einmal kiindigen
muss und vorher das Zustim-
mungsverfahren einzuleiten hat. Es
entsteht jetzt allerdings beim Arbeit-
geber eine Verzdgerung von rund drei
Wochen. Diese Verzdgerung hétte er
sich sparen kdnnen, wenn er den
Arbeitnehmer vorher nach einer
Schwerbehinderung gefragt héatte.

Aber sind die Fragen nach einer
Behinderung nicht unzuldssig? Im
bestehenden Arbeitsverhéltnis nicht.
Das hat das Bundesarbeitsgericht ge-
rade im Februar festgestellt. Ebenso
wie ein Arbeitnehmer, der seine

Behinderung nicht spéatestens drei
Wochen nach Erhalt der Kiindigung
mitgeteilt hat, kann sich auch derjeni-

ge Arbeitnehmer, der die Frage

an unsere falsch beantwortet hat, nicht mehr
ﬂ.ﬂ“? auf seine Rechte als Schwer-

behinderter berufen. Die Rechte

sind verwirkt, denn in einem

ubs-KnmPa“"de bestehenden Vertragsverhaltnis

haben die Parteien auf die
berechtigten Belange der Gegenseite
Rucksicht zu nehmen.

Der Eine muss dem Anderen ndm-
lich auch die Mdglichkeit geben, sich
rechtstreu zu verhalten. Das heif3t,
dass der behinderte Arbeitnehmer,
der schon mindestens sechs Monate
im Betrieb ist, also schon Schwer-
behindertenschutz  genieBt, kein
berechtigtes Interesse mehr daran
hat, seine Behinderung zu verschwei-
gen.

Ganz im Gegenteil: Der Arbeit-
geber hat ein starkes berechtigtes
Interesse daran, von der Behinderung
zu erfahren. Nur so kann er die
Sonderrechte des Behinderten be-
ricksichtigen. Insbesondere ist das
Interesse des Arbeitgebers z.B. des-
halb schiitzenswert, weil er vor einer
Kiindigung beim Integrationsamt um
Zustimmung ersuchen missen.

Schwerbehinderte sollten also
zumindest im bestehenden Arbeits-

verhdltnis nach sechs Monaten mit
ihrer Behinderung offensiv umgehen
und keine Angst vor Rechtsverlusten
haben. Ist der Sonderkindigungs-
schutz fiir Schwerbehinderte einmal
entstanden, kann normalerweise
nichts mehr schlechter werden.
Allerdings kann durch verspétete oder
unterlassene Mitteilung eines gestell-
ten Antrages auf Behinderung oder
einer festgestellten Behinderung oder
sogar durch die unwahre Antwort auf
die berechtigte Frage nach einer
Behinderung der Schutz entfallen.
Dann namlich, wenn er durch eigenes
Fehlverhalten in die Rechte des
Arbeitgebers eingreift, ist aus Sicht
des Gesetzes und der Rechtsprech-
ung der behinderte Arbeitnehmer
nicht mehr besonders schutzwiirdig.
Wahrend die Frage bei einer
Bewerbung wohl den einseitigen
Interessen des Arbeitgebers dienen
soll, dient die Frage nach einer
Behinderung im bestehenden Arbeits-
verhéltnis dem Schutz des Behin-
derten.

In Zweifelsfallen sollten Sie sich
fachanwaltlich beraten lassen. Die
Rechtslage ist kompliziert und Fehler
von groBer Bedeutung.

Otmar Korte,
Fachanwalt fiir Arbeitsrecht

RA Otmar Korte

Mit freundlicher Unterstiitzung durch

KORT E

FACHANWALTE FUR ARBEITSRECHT

Niendorfer Str. 143 + 22848 Norderstedt * Tel.: 040 /52 88 44 44 « Fax: 040 /52 88 44 45
E-Mail: ra@korte-rechtsanwalt.de + www .korte-rechtsanwalt.de

RA Dennis Kister




Der moderne
BUrokaufmann

In Deutschland gibt es derzeit

344 staatlich anerkannte
Ausbildungsberufe. 2013 soll der
Kaufmann flr Blromanagement
hinzukommen: Eine Kombination
aus den drei bisherigen
Ausbildungen zum Blrokaufmann,
Kaufmann fur Burokommunikation
und Fachangestellten flr
BUrokommunikation
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Ready for take off

Bewerben Sie sich fiir lhre Karriere in der Luftfahrt!

* Umschulung
Luftverkehrskaufmann/-frau
Start: 04.07.2012

* Umschulung
Servicekaufmann/-frau im Luftverkehr
Start: 03.09.2012

Tel. 030 8875 - 5050 < -
training@trainico.de </ trainico.de

ie Biiroberufe auf dem
Ddeutschen Ausbildungs-

markt sind veraltet. Die
Ausbildungsordnungen beru-
hen auf Konzepten, die Anfang
der 90er Jahre etabliert wur-
den. Seither haben sich die
Welt der Biirokommunikation
und deren Prozesse jedoch
sehr stark veréndert.

Daher sollen die Ausbildungs-
berufe fur das Buro grundlegend
neu geregelt und damit den
modernen Arbeitsprozessen
angepasst werden. Initiator die-

ses Unterfangens ist das Bonner
Bundesinstitut fir Berufsbildung
(BIBB). Federfihrend wird hier
daruber entschieden, wie der
urspriingliche Beruf des Biro-
kaufmanns an die neuen Arbeits-
bedingungen angepasst werden
kann.

Bislang gehort der Burokauf-
mann zur drittbeliebtesten Aus-
bildung der Deutschen. Staatlich
anerkannt wurde er bereits im
Jahr 1962. Der neue, dreijahrige
Ausbildungsberuf Kaufmann fir
Buromanagement soll voraus-
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Die Ausbildung zum Kaufmann fiir
Biiromanagement soll am 1. August
2013 starten und drei Jahre dauern

FOTO: FOTOLIA.DE

sichtlich zum 1. August 2013 das
erste Mal angeboten werden.
Bis dahin gibt es allerdings
noch viel zu tun. Zwar wird das
Rad nicht neu erfunden oder der
klassische Bulrokaufmann ein-
fach abgeschafft. Doch Struktur
und Aufbau der neuen Ausbil-
dung werden nach der Zusam-
menlegung der drei bisherigen
Ausbildungen anders ausgerich-
tet sein. So muss bis Sommer
kommenden Jahres eine kom-
plette Neuorganisation des Aus-
bildungsgangs in den Betrieben

und Schulen vorbereitet werden.

Denn die neue Ausbildung
erfolgt im dualen System und fin-
det somit im Betrieb und der
Berufsschule statt, wo den kinfti-
gen Kaufleuten fir Blro-
management sowohl praktisch
als auch theoretisch Buro- und
Geschéftsprozesse nahe ge-
bracht werden. Mit Hilfe spezifi-
scher Fachrichtungen, Schwer-
punkte und Wahlqualifikationen
wird den verschiedenen Ausbil-
dungsinhalten Rechnung getra-
gen.

Die Auszubildenden zum Kauf-
mann fir Blrokommunikation
entscheiden sich durch mindes-
tens zwei Wahlqualifikationen mit
einer Dauer von jeweils funf
Monaten fur einen individuellen
Ausbildungsschwerpunkt. Dabei
besteht zudem die Md&glichkeit,
dass nicht gewahlte Wahlfacher
auch als Zusatzqualifikation ver-
mittelt und gepruft werden kénnen.

AuBerdem soll mit dem neuen
Konzept die schulische Ausbil-
dung dahingehend angepasst
werden, dass eine verstarkte
Handlungsorientierung die neue
padagogische Grundlage dar-
stellt. Die finale Abschlusspru-
fung soll kunftig "gestreckt” und
in zwei Teilen abzulegen sein.

Mit gut 90.000 Ausbildungs-
verhaltnissen ist der Bereich der
BlUrokommunikation eine der
gréBten und zugleich beliebtes-
ten Disziplinen innerhalb der
dualen Berufsausbildung in
Deutschland. Ziel der Zusam-
menfassung der drei bestehen-
den Buroberufe soll es sein, die
Struktur der anerkannten Ausbil-

AUSBILDUNSG
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dungsberufe zu vereinfachen.

So mussen sich die angehen-
den Azubis dank des einheitli-
chen und breit gefacherten
Ausbildungsweges zum Kauf-
mann flir Blromanagement in
Zukunft nicht mehr im Vorfeld fra-
gen, was denn genau der Unter-
schied der einzelnen Blroberufe
ist oder in welchem Ausbildungs-
bereich eine entsprechende Aus-
bildung angeboten wird.

Haben sie sich fur die
Ausbildung zum Kaufmann fir
Blurokommunikation entschie-
den, so stehen ihnen mehr oder
minder uneingeschrankt alle
Mdoglichkeiten innerhalb der
Buroberufe offen. Wahrend der
Ausbildung entscheiden sie
dann, worauf sie sich spezialisie-
ren mochten. Auf diese Weise
kénnen sie ihre Berufsziele flexi-
bel anpassen, ohne sich im
frihen Stadium bereits festlegen
zu mussen.

So besteht auch nach An-
gaben des BIBB-Présidenten
Friedrich Hubert Esser das vor-
nehmlich Ziel der Zusammen-

weiter nachste Seite -->

ANZEIGE

Berufsausbildung
Berufliche Weiterbildung

Zugangsvoraussetzungen
Mindestens Hauptschulabschluss und Berufserfahrung

Beginn und Dauer der Weiterbildung
AZWV zertifiziert, Teilnahme Uber Bildungsgutschein moglich
Umschulung: 4. Juni 2012 bis 31. Mai 2014 (Vollzeit)

Abschluss
Handwerkskammerprifung

Auskunft und Beratung

Augenoptik@tf-heinze.de oder Tel.: 040/ 63 90 29-0

Umschulung zum Augenoptiker (m/w)
Gesundheitsbesuch mit Zukunft!

TECHNISCHE FACHSCHULE

Eine Férderung durch einen Bildungsgutschein ist moglich.

TF Heinze KG - Uberseering 9 - 22297 Hamburg - Tel.040 63 90 29-0 - info@tf-heinze.de
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Fortsetzung von Seite 15

legung vor allem darin, ein breite-
res Profil fir die Ausbildung im
Buro zu gestalten. Dadurch wéare
im Verlauf der Ausbildung eine
flexible = Schwerpunktsetzung
erlaubt. Aus diesem Grund sei es
grundsatzlich wichtig, bei den

AUSBILDUNSG

Ausbildungen, die auf &hnlichen
Inhalten basieren, spezielle
Berufsgruppen zu schaffen.
Dementsprechend kénnten
Synergieeffekte bei der Ausbil-
dungsdurchfihrung erreicht wer-
den. Es ist also damit zu rech-
nen, dass in der nahen Zukunft
weitere Umstrukturierungen,

Neuregelungen und Zusammen-
legungen bestimmter Ausbil-
dungsgéange, die einer gemein-
samen Berufsgruppe angehoren,
erfolgen werden.

LBreit angelegte Berufe mit
Differenzierungsmdglichkeiten
erhéhen die Flexibilitat auf dem
Arbeitsmarkt fir beide Seiten.
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Darliber hinaus sind sie in Zeiten
sinkender Schulabgangerzahlen
im dualen System besser zu
organisieren als viele kleine
Nischenberufe. Das gilt insbe-
sondere fir den Berufsschul-
unterricht", so Essner Uber die
Neuordnung auf dem deutschen
Ausbildungsmarkt.

' KURZUBERSICHT KAUFMANN FUR BUROMANAGEMENT

Ausbildungsberufsbezeichnung
Kaufmann fir Bliromanagement/
Kauffrau fur Biromanagement
(Arbeitstitel)

Ausbildungsbereich

Industrie- und Handel,

Handwerk, Offentlicher Dienst

Struktur des Ausbildungsberufs

Ausbildungsberuf mit
Wahlqualifikationen
Ausbildungsdauer

3 Jahre

Ausbildungsort

Die Ausbildung findet an den
Lernorten Berufsschule und
Betrieb statt.

Geplantes Inkrafttreten

1. August 2013

Typische Ausbildungsinhalte

Mit der kaufmannischen Ausbil-
dung zum Kaufmann fir Biro-
management erlernen Sie alle
Anforderungen an die moderne
Blrokommunikation von heute. So
bereiten Sie sich wahrend der drei-
jéhrigen Ausbildungszeit in Berei-
chen wie Sachbearbeitung, Buro-
assistenz und Kommunikations-
technologien auf das Berufziel vor.
Ziel der Ausbildung ist es, die
Azubis zu Experten flr moderne,
computerbasierte  Kommunika-
tionstechnik im Buro zu machen.

Fachgebiete, die wahrend der

Ausbildung vermittelt werden

- Informationsbeschaffung und -

bearbeitung
- Arbeitsorganisation und buro-

ANZEIGE

Personliche Beratung. |

NEU!!

= Umschulung zur Fachkraft f. Schutz & Sicherheit
Sachkunde nach §34a GewO fiir den Wachschutz

Neue Termine!!

= Schweifder / Rohrvorrichter mit Schweiferpass
= Qualitaitsmanagementbeauftragter/-Manager/-Auditor

= Elektrotechnik EFFT/EUP

Berufsbegleitend ab Herbst 2012
= Pflegesachverstindiger TUV

(Alle Abschliisse m/w)

Wir beraten Sie personlich tiber Anforderungen,
notwendige Qualifikationen und Arbeitsplatzangebote
Mittwochs zwischen 10:00 und 15:00 Uhr

oder telefonisch

Ihr Ansprechpartner: Joachim Petter
Tel. 040 3787904-150 - ta-hamburg@de.tuv.com

TUV Rheinland Akademie GmbH
Julius-Vosseler-Str. 42

22527 Hamburg
www.tuv.com/akademie-hamburg

.

A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

wirtschaftliche Ablaufe

- Personalwesen

- Rechnungswesen

Voraussetzungen fiir die

Ausbildung zum Kaufmann

fiir Biromanagement

- Guter Realschulabschluss,
Fachabitur oder Abitur

- Interesse an informationstech-
nischen und organisatorischen
Tétigkeiten sowie kaufmanni-
schen Vorgangen

- Gute Englischkenntnisse

- Versierter Umgang mit dem
Computer und den géngigen
MS Office-Programmen

- Gute Kommunikation mit den
Kollegen

Ausbildungsvergiitung

1. Jahr: 781,- EUR

2. Jahr: 843,- EUR

3. Jahr: 905,- EUR

Vorteil: aus drei mach eins!

In Zukunft haben Azubis nicht

mehr die Qual der Wahl, wenn sie

sich flr eine Ausbildung im Be-

reich der Burokommunikation in-

teressieren. Wer bislang Schwie-

rigkeiten damit hatte, sich zwi-

schen den Ausbildungen ,Biiro-

kaufleute, ,Kaufleute fur Biro-

kommunikation® und ,Fachange-

stellte fir Burokommunikation®

entscheiden zu miissen, der hat es

bald ganz einfach. Denn aus drei-

en wird einer: Der neue

Ausbildungsberuf  ,Kaufmann/

Kauffrau fur Blromanagement"

vereint die Inhalte der bisherigen

drei Berufe.

Worin besteht der zentrale

Unterschied zwischen dem

alten und dem neuen

Ausbildungsangebot?

Bislang mussten die Auszubilden-

den zum Burokaufmann sowohl im

schulischen als auch im prakti-

schen Teil ihrer Ausbildung alle

kaufménnischen Aufgaben lernen

und die entsprechenden Fécher

und Bereiche abdecken. Erst spa-

ter gab es eine intensivere Ein-

arbeitung in spezifische Aufgaben-

gebiete.
Die neue Ausbildungsordnung
zum Kaufmann flr Blromanage-
ment setzt dagegen auf Pflicht-
und Wahlqualifikationen. So wer-
den zu Beginn der Ausbildung alle
allgemeinen Grundlagen (ber die
modernen Biro- und Geschafts-
prozesse vermittelt. Im Anschluss
vertiefen die Auszubildenden zwei,
wenn gewdlnscht, auch drei von
zehn verschiedenen Schwerpunk-
ten. Welche das genau sind, wird
vom Arbeitgeber im Ausbildungs-
vertrag festgelegt.
Kritik an dem neuen Modell
Arbeitnehmervertreter geben zu
bedenken, dass durch die individu-
elle  Schwerpunktsetzung der
Auszubildenden nicht belegte
Bereiche zu kurz kommen kénn-
ten. Mit der Spezialisierung ginge
automatisch einher, dass fur die
Absolventen weniger Stellen zur
Auswahl stinden als ohne eine
Spezialisierung.  Sollte  ein
Arbeitsverhaltnis fir den gewahl-
ten Schwerpunkt nach einer
gewissen Zeit zu Ende gehen,
dann habe es der Kandidat
schwer, einen neuen Job mit
etwas anderweitig gelagerten
Schwerpunkten zu finden.
Aus Arbeitgebersicht spricht man
sich jedoch ganz klar fur die
Spezialisierung wahrend der Aus-
bildung aus. Denn diese ermégli-
che den auszubildenden Betrieben
und spéteren Arbeitgebern, eine
geringere Einarbeitungszeit. Dies
wiederum sei wirtschaftlich gese-
hen ein enormer Vorteil und spare
den Firmen bares Geld.
Derzeit anerkannte Biiroberufe
Zu den deutschen
Blroberufen gehéren
- Birokaufleute (Industrie,
Handel und Handwerk)
- Kaufleute flir Birokommuni-
kation (Industrie und Handel)
- Fachangestellte fiir Biiro-
kommunikation (Offentlicher
Dienst).
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Trotz Fachkraftemangel - Viele
Jobsuchende sind Uberfordert

55 Prozent

der Deutschen
klagen Uber
Probleme

bei der Jobsuche

gels sollte es fiir Jobsuchen-

de eigentlich ein Leichtes
sein, einen neuen Arbeitsplatz
zu finden. Soweit die Theorie —
doch die Realitat sieht leider
anders aus. Gut jeder zweite
Bundesblrger hatte bei seiner
letzten Jobsuche mit Problemen
zu kdmpfen. So zeigte sich etwa
jeder dritte Deutsche schon allein
damit Uberfordert, erst einmal
ausreichend geeignete Angebote
zu finden. Jeder flinfte Bundes-
birger gibt auBerdem an, kein
passendes Jobangebot in seiner
Region gefunden zu haben.

Das sind Ergebnisse der
reprasentativen Umfrage ,Jobzu-
friedenheit* des Personalbe-
raters ManpowerGroup.

Ein weiteres spannendes
Ergebnis ist die hohe Prozent-
zahl derer, die sich eigentlich im
sbesten Alter* befinden. Mit 44
Prozent hatte die Gruppe der 35-
bis 44-Jéhrigen die meisten
Schwierigkeiten, einen geeigne-
ten Job fir sich ausfindig zu
machen.

Bei den Berufseinsteigern (18
bis 24 Jahre) ist Unsicherheit
Uber das Jobprofil ein groBes
Problem: In dieser Gruppe gab
jeder Funfte an, nicht gewusst zu
haben, auf welche Stellen er sich
sinnvoll bewerben kann. Uber
alle  Altersgruppen  hinweg
kampft jeder zehnte Deutsche
mit dieser Hurde.

Bewerber verlieren
den Uberblick im
Stellenmarkt-Dschungel

In Zeiten des Fachkrafteman-

17

Die Befragten kritisieren
u.a., dass es zu viele
Jobborsen gibt und sie
dadurch die Ubersicht
verlieren wiirden

FOTO: FOTOLIA.DE

I 5

Die Jobsuche kostet Bewer-
ber damit offensichtlich viel Zeit
und Nerven — und das schon vor
der Erstellung einer Bewerbung
und dem Absolvieren von Ein-
stellungsgesprachen. ,Wurden
Jobs friher ausschlieBlich via
Zeitungsanzeige offeriert, ist es
heute durch die zunehmende
Digitalisierung sehr viel schwieri-
ger, sich einen Uberblick zu ver-
schaffen”, erklart Vera Calasan,
Chefin der ManpowerGroup
Deutschland, das Problem. Denn
die Angebote teilen sich auf
diverse Jobbérsen und Social-
Media-Kanéle auf: Einmal gibt es
Schnittmengen, ein anderes Mal
ist ein Angebot ausschlieBlich in
einer Quelle verflgbar. Einige
Unternehmen  verdffentlichen
Stellenangebote sogar nur auf
ihrer Homepage — oder beauftra-
gen einen Personalberater mit
der Rekrutierung, der die jeweili-
ge Stelle dann exklusiv anbietet.

Hintergrundinformation

Die Studie ,Jobzufriedenheit* stellt die
Ergebnisse einer reprasentativen Online-
Befragung des Personalberaters Man-
powerGroup Deutschland dar. Die
Befragung wurde im Zeitraum 26.-28.
Mé&rz 2012 durchgefiihrt. Befragt wurden
1.048 Bundesbiirger ab 18 Jahren.

ANZEIGE

Steuer -

und Wirtschaftsfachschule

Seit 35 Jahren

Machen Sie sich fit fiir die Zukunft!

N umschulung zum/zur Steuerfachangestellten
Zeitraum: 18.06.2012 bis 17.06.2014

B Modulare Weiterbildung zum/zur Bilanzbuchhalter/-in IHK
Start: voraussichtlich ab Herbst 2012

I Mt_JduIare Weiterbildung .
Finanz- und Lohnbuchhalter/in
Zeitraum: 14.05.2012 bis 13.02.2013

N Grundkurs Buchfiihrung /autbaukurs Deutsch mit
fachbezogenem Sprachtraining (teilzeit)
Zeitraum: 21.05.2012 bis 11.12.2012

N Grundkurs EDV /autbaukurs Deutsch mit fachbezogenem
Sprachtraining (teilzeit) zeitraum: 13.08.2012 bis 25.02.2013

N weiterbildungskurs Debitoren- / Kreditorenbuch-
haltung mit DATEV start: voraussichtlich ab Herbst 2012

GFS Steuer- und Wirtschaftsfachschule
Moorweidenstr. 10, 20148 Hamburg

Infotelefon: 0800 2363 490 Mail: info@gfs-wifa.de
www.gfs-in-hamburg.de www.gfs-wifa.de

W Zertifiziert nach DIN EN 1SO 9001:2008 und AZWV
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Gute Aussichten
far (S)pezialisten...

... bei (S)tegmann Aircraft
Maintenance. Wir sind innerhalb
der 7(S)-Gruppe der Spezialist
fur die Luftfahrt.

Fiir unseren Standort Hamburg
suchen wir (m/w):

Techniker fir:

® Prifertatigkeiten

® Qualitatssicherung

® Technische Dokumentation

® Support im Bereich
Elektrik oder Mechanik

Als Grundvoraussetzung
sollten Sie mitbringen:

B Abgeschlossene Ausbildung
zum Techniker

® mind. gute Englischkenntnisse

B | ufterfahrung und SAP-
Kenntnisse wiinschenswert

ANN
(s)xﬁﬁmm% ce

Al RC on der 7

Sie sind interessiert und men
das Anforderungsprofil passt 7¢-aviall n.com
zu lhnen? Dann freuen wir uns WN- -
Uber Ihre Bewerbung.

Mehr erfahren Sie unter: www.7s-aviation.com

HANSE 4},
Team A

PARTNER FUR PERSONAL
Mit HANSETEAM zum Erfolg!

Mit Kompetenz und Erfahrung seit 1989 steht HANSETEAM als mittelstandi-
scher Personaldienstleister fir Qualitat, Netzwerke und Moderne in samtlichen
Belangen der Personaldienstleistungsbranche. Aufgrund unserer gewachse-
nen Kontakte und langjahriger Markterfahrung bieten wir deutschlandweit mehr
als 800 Mitarbeitern einen festen Arbeitsplatz und exzellente Weiterbildungs-
maoglichkeiten - egal ob in der Luftfahrt-, Logistik-, im Schiffsbau- oder in
branchenlbergreifenden Fihrungsfunktionen.

Flr unsere renommierten Kunden in den Bereichen Luftfahrt, Schiffbau und
erneuerbare Energien suchen wir:

B Ingenieure / Techniker versch. Fachrichtungen (m/w)

B Fluggerdatmechaniker Instandhaltungstechnik /
Triebwerkstechnik / Fertigungstechnik (m/w)

Elektroinstallateure / Elektroniker (m/w)
Strategische Einkaufer (m/w)
Projektmanager (m/w)

Finanzbuchalter (m/w)

Unsere Zeit arbeitet fir Sie — Kommen Sie ins HANSETEAM!

1er flir Personal GmbH
owski (Recruitment)
Il 32, 20354 Hamburg
on: (040) 36 98 76-26

‘hanseteam.de

1|
AMADEUS FIRE

ACCOUNTING - OFFICE - BANKING - IT-SERVICES

Hier machen Profis Karriere!
Spezialisierte Zeitarbeit - Personalvermittlung
Interim-/Projektmanagement - Fort- und Weiterbildung

Begeisterung, die ansteckt. Kommunikation, die zusammenbringt.
Innovationen, die personliche Wege gestalten: Wenn es um lhre
berufliche Zukunft geht, sollte alles stimmen. Ihre Aufgabe. Ihr Arbeitsplatz
und Ihr Umfeld. Dafiir sorgen wir. Nur so kdnnen Sie sich optimal entfalten.
Darum: Lernen Sie Amadeus FiRe als spezialisierten Personal-Dienstleister
im kaufmannischen und IT-Bereich kennen.

Lassen Sie sich begeistern und vervielfachen Sie Ihre Karrierechancen!

Aktuelle Stellenangebote im Internet:
www.amadeus-fire.de

Amadeus FiRe AG - Niederlassung Hamburg - BurchardstraBe 17 - 20095 Hamburg
Tel. 040 357573-0 - E-Mail: hamburg@amadeus-fire.de

)
mika

Personaldienstleistungen

Sie haben ein Ziel - Wir haben die Jobs!

Sie suchen eine neue Herausforderung? Dann lassen Sie sich nicht
langer aufhalten!

mika Personaldienstleistungen GmbH ist ein Dienstleistungsunter-
nehmen mit Sitz in der Hamburger Altstadt. Wir sind als geschatzter
Partner und Ansprechpartner bei unseren Kunden fir ein breites
Spektrum an Personaldienstleistungen bekannt und lberlassen unsere
Mitarbeiter in langfristige Auftrage mit Ubernahmeoption.

Zurzeit suchen wir - fiir den dau_grhaften Einsatz in renommierten
Kundenunternehmen in HH mit Ubernahmeoption - in Vollzeit (m/w):

BWLer/Nachwuchsfiihrungskraft

mit Logistikschwerpunkt

Verkaufer (m/w) im AuBendienst
Luft-/Seefracht fir Norddeutschland
Vertriebsmitarbeiter (Innen- und AuBendienst)
Fahrer/in im Lager (Fuhrpark) mit
Kommissionierung

Kommissionierer in VZ und TZ

Elektriker

Maler

Wir freuen uns auf Ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen.
Gern auch per Mail an: bewerbung@mika-personal.de

mika Personaldienstleistungen GmbH
Frau Gefion Kupke, Rédingsmarkt 29, 20459 Hamburg
Telefon: 040 226 223 560

Details entnehmen Sie bitte unserer Homepage
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Karriere?

Innovation?.

?'Di'e ESCAD AG st eif
¢ international fiihrender
Anbieter fir innovative

Predukte, Technologien
und Dienstleistungen.

KARRIERE
speed.evolution.trust.

Gestalten Sie |lhre Zukunft zusammen mit uns!
Wir bieten lhnen starke Perspektiven an unseren
nationalen und internationalen Standorten.

www.escad-group.comy/karriere

metrica®

S ER VI CZE S

customized connections

metrica® SERVICES ist Teil einer weltweit agierenden Unternehmensgruppe, die einen
dynamischen Expansionskurs verfolgt. Profitieren Sie von diesem soliden und inspirie-
renden Background wie unsere mehr als 350 weltweit tatigen Mitarbeiter. Wir von
metrica® SERVICES, dem Experten fiir Service- und Personaldienstleistungen, suchen
aktuell fiir mehrere Standorte in Deutschland und der Schweiz zur Durchfiihrung
unserer Dienstleistungen.

B Fluggeratmechaniker und -elektriker (m/w)
B Allgemeine Kaufleute (m/w)

B Zahntechniker / Feinmechaniker (m/w)

B Fachkraft fiir Lagerlogistik (m/w)

B Luftfahrttechniker (m/w)

B Tischler, Boots- und Yachtbauer (m/w)

Fiir duRerst interessante Projekteinsatze im Bereich Luft- und Raumfahrt und der Indus-
trie suchen wir motivierte Tischler/in, Boots- und Yachtbauer/in, Elektroinstallateur/in,
Elektroniker/in, Zahntechniker/in, Feinmechaniker/in, Dreher/in, Fraser/in 0.3. mit
abgeschlossener Ausbildung. Wir erwarten zudem einschlagige Berufserfahrung in der
Luft- und Raumfahrt oder in der Industrie. Erfahrung im Bereich Maschinenbau und
Gebaudetechnik. Grundkenntnisse Englisch sowie gelegentliche Reisebereitschaft.
Weitere Details iiber uns erhalten Sie im Internet unter www.metrica-services.de.
Oder sie rufen mich gleich an!

Senden Sie uns Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen schnellstmoglich per Post
oder per Email zu, damit ich umgehend fiir sie aktiv werden kann. Gern stehe ich
Ihnen fiir weitere Fragen zur Verfiigung.

metrica® SERVICES GmbH
Sandra Makelmann
Schellerdamm 16

Tel.: +49 (0)40 46002 99-0

maekelmann@metrica-services.de
D-21079 Hamburg

STELLENMARKT

AVIATION

Technische Fachkrifte (m/w)
mit Kenntnissen aus der Luft- und
Raumfahrt

Ingenieure (m/w)
=== [aschinenbau-, Elekto-,
Produktions-,
Luft- und Raumfahrttechnik.

=
Ry "’[ Kaufménnische &
' B Gewerbliche Mitarbeiter
(m/w)
Sachbearbeitung, Einkauf,
Inventurkrafte, Lagerkrafte,
Check-In Agents, Ramp-Agents.

BEWERBEN SIE SICH JETZT!!

Gi Group Deutschland GmbH
GlockengieRerwall 26

20095 Hamburg
aviation-jobs@hamburg.de
Tel. 040-3037517-0

ﬂxms'

www.gigroup.de

Als pestzertifizierter Personal.-
dienstleister Deutschlands arbgl-
ten wir mit namhaften Industrie-
nehmen im Grofraum Ham-

Aktuell suchen Wir:
lndustriemechaniker (miw)
Maschinenbauingen'leure (miw)

unter ]

pburg zusammen und vermmgln Chemikanten (miw)
unser P?rsonal in langfristige Chemielaboranten ()
Arbeitsplatze. oNC-Fachkrifte )
www.|MPACT-Group.de Staplerfahrer (miw)

\Wir freuen uns auf Ihre vollstan-
digen Bewerbungsunterlagen.

O PACT Group
Tl W

9
PACT Neuer Wall
IMPACT Group 20354 Hamburg

Weitere Stellenangebote finden Sie
unter: WwW.IMPACT.Jobs

Telefon 040 / 350 16 310
E-Mail Hamburg@lMPACT-Group.de

Auch Finanzen und Versicherungen
brauchen-einen Trainer,
damit es mit dem Aufstieg klappt!

Sie werden bei voller Vergitung zum Versicherungsfachmann/frau mit
IHK-Abschluss ausgebildet und starten in einem Zukunftsmarkt durch.

Sie sind engagiert und kénnen auf Menschen zugehen?

Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung!

Weitere Infos unter www.retuna.de,

m.hopp@retuna.de / 040-539331-32
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/ m E www.felser-gmbh.de

R ( i
Beste Chancen .

PERSONALDIENSTLEISTUNGEN fl“' "'ll'el'l

Wir suchen fir - Gas- u. Wasserinstallateure El'fOIg in einem H

REICO
unsere Kunden _ Schlosser

vitaL-sysTEME [l
in Hamburt M
° - CNC Dreher/Friser Riesenmarkt

(m/w)
- Maler
Bewerbungen bitte an: Frofiliﬁren Sie von unserer Erfahrung als Marktfiihrer im Direktvertrieb fiir
iernahrung.
FELSER GmbH 9
DomstraBe 11 - 20095 Hamburg REICO Tiernahrung gibt es seit 20 Jahren. Uber 3.000 Partner in Europa nutzen
Telefon 040 / 36 97 99 - 0 unser System als lukrativen Neben- oder Hauptverdienst.

Eine eingefihrte Marke, bewahrte Vertriebskonzepte und individuelle Betreuung
erleichtern Ihren Start. Mitarbeiter-Weiterbildung und eine Kunden-Zufriedenheitsga-
rantie unterstitzen Ihren Erfolg.

ariane.schiborowski@felser-gmbh.de

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir mit der Option

auf Ubernahme Wir suchen fiir den Norden Vertriebspartner / Systemberater und bieten:
Gas-/Wasserinstallteure (m/w) " Freie Zeiteinteilung,
g auch nebenberuflich méglich
Elektroinstallateure (m/w) - die Auslieferungen ibernehmen wir fiir Sie
Maler (m/w) « Aufstieq zum Teamleiter /in maglich

Wir freuen uns auf lhren Anruf, einen Besuch oder lhre Online- * Kfz-Zuschuss nach Eina[beitung

Bewerbung unter www.zag.de/Bewerbung.

Ihre Aufgabe
« Terminabsprache mit Hunde- und Katzen-Besitzern
* Futterberatung

« Verkostung mit Hund und Katze

Gute Arbeit vor Ort. Bewerbung bitte an

Personal Andreas Nootz * REICO Hamburg
ZAG Personal & Perspektiven Vor den Hallonen 39 - 21220 Seevetal-Maschen
Geschéftsstelle speziell fiir gewerbliche Berufe Tel. 040 - 64 85 60 48

GlockengieBerwall 3 = 20095 Hamburg-City E-Mail info@rei(o-hambu[g_de
Tel. 0 40 / 25 30 98 80 = kontakt-hh-g@zag.de
Weitere Infos unter www.zag.de

MIT UNS ZUM

JOBS-KOMPAKT

Zum néchstmdglichen Zeitpunkt suchen wir eine/n

Mediaberater/in Print/Online

(Innen-/Aussendienst, Vollzeit)

Seien Sie Ihr eigener Weghbereiter und
starten Sie lhre berufliche Zukunft als
Vertriebsexperte im Auftrag des groBiten
deutschen Kabelnetzbetreibers.

Aufgaben Unser Angebot:
® Akquise lokaler u. regionaler Neukunden e Sie sind Teil eines Unternehmens,
® Betreuung eines festen Bestandskunden-  welches mit hohem Potential im Fokus

kreises ® Angebotserstellung mit dem der Medienbranche steht e Sie haben die
Wir sind in 13 Bundesldndern tétig und suchen fiir die weitere Expansion fiir die Gebiete Vertriebsinnendienst @ Vertragsabwick- Chance, sich in einer professionellen
Hamburg, Schleswig-Holstein und Mecklenburg-Vorpommern einen selbststandigen lung  Fiihren von Jahresgesprachen mit  Vertriebsorganisation weiterzuentwickeln

Kunden und deren Agenturen e Verhandeln e Sie arbeiten in einem dynamischen

VERT RI E BSEXPE RTE N von Preisen und Konditionen fiir Dauer- Arbeitsumfeld, in dem sich Eigenverant-

werbung und Kampagnen wortung und Teamgeist ergdnzen und das
IM AUSSEND|ENST (M,W) durch eine offene Kommunikation gepragt
Ihr Profil ist ¢ Grundgehalt + attraktive Provisions-

Als kompetenter Ansprechpartner vor Ort sorgen Sie bei Hauseigentiimern und kleinen ® Kaufmdnnische Berufsausbildung und  staffel ® Nach der Probezeit PKW auch zur

Wohnungsunternehmen fiir eine erfolgreiche Geschaftsheziehung. Weiter sind Sie mind. drei Jahre Berufserfahrung im privaten Nutzung

fiir die Pflege und den Ausbau des Kundenstamms von Kabel Deutschland zusténdig. Vertrieb e Verstindnis von intermedialen

Wir bleten: Wai wii svinrtans éusamn&enhéqgen N Au.sgepr'agte 'Kuhn-h Wir haben lhr !nteresse ieweckt? X

« Professionelle Einarbeitung, Unterstltzung « Dberzeugungskraft en- und Serviceorientierung sowie hohe  Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

Kommunikationsfahigkeit ® Sehr gutes Zeigen Sie uns, was in Ihnen steckt. Bitte

und Schulungen + Ein hohes Maf an Eigenmotivation ) . L h
« Ein auBergewshnlich attraktives Provisionsmodell . Fleig, Zuverlassigkeit und Verhandlungsgeschick ¢ Unternehmerlsches bewer__ben Sle..5|§h per E.-sznl unter.Angabe
% o Denken und Handeln e Belastbarkeit, des frithestmdglichen Eintrittstermins.
» Einsatz nahe dem Wohnort Wille zum Erfolg Teamfahigkeit sowie Einfihlun rmdgen Wir fi Sie k 1 |
* Hohe Nachfrage bei unseren Kunden, auch in + Home Office, Telefon, Computer eamidnigkell sowle Einttihiungsvermoge rireuen uns, Sie kennenzulernen:
wirtschaftlich schwierigen Zeiten und einen eigenen PKW

» Sehr gute Entwicklungsmiglichkeiten
« Unabhingigkeit bei threr Zeiteinteilung

und Vorgehensweise .FOBS'KOMBMI e "
. ehanarl 4 = ——___ —_

Freuen Sie sich auf ein attraktives Leistungspaket und eine spannende Aufgabe im Vertrieb. Wolter-Rouss_,eaux Mec.:ha GmbH 1.000 q&} -
Die Partnerschaft mit unserem Unternehmen als Handelsvertreter wird auch Sie begeistern! z. Hd. Herr Michael Weikel . W
Wenn wir Ihr Interesse fiir ein langfristiges Engagement bei Gutenbergring 39— 41 freie Jobs 8
uns geweckt haben, dann rufen Sie einfach an oder senden Sie 22848 Norderstedt e sstpirguren 2 =
Ihre aussagefdhigen Unterlagen gerne per E-Mail an: Tel.: 040/ 64 666-1616 T S iy

~ .weikel@Jobs-Kompakt.d R
Herrn Gitz von Wehren, mittelstand-hamburg@kabeldeutschland.de \‘ o wwvﬂ oi s-ll<ct)>rr? b a(l)(r:g : € )
Telefon 040/63 66 10 16, www.kabeldeutschland.com/medienberater Kabel Deutschland - .
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Im Rahmen der Arbeitnehmeriiberlassung
suchen wir fir unsere Kunden in der Gabelstapler-
produktion in Norderstedt und Billbrook zu sofort:

¢ Industriemechaniker/in

* Elektroniker/in

* Mechatroniker/in

* Zerspanungsmechaniker/in
* Feinmechaniker/in

* SchweiBer/in

* Pulverbeschichter/in

e Staplerfahrer/in

¢ Kabelkonfektionierer/in

Wir freuen uns auf lhre Bewerbungsunterlagen.

industrial

KELLY

Seit mehr als 60 Jahren bietet Kelly Services den talentiertesten Kandidaten auf dem
Arbeitsmarkt herausragende Beschaftigungsméglichkeiten. Fur unsere namhaften Kun-
den in Hamburg und Umgebung suchen wir qualifizierte und erfahrene Facharbeiter,
Meister und Techniker fur eine Vielzahl technischer Berufsfelder in folgenden Branchen:

* Nahrungsmittelindustrie
* Medizintechnik
* Pharmazeutische Industrie

* Erneuerbare Energien
* Kommunikationselektronik

Was wir lhnen bieten:

° BAP Tarifvertrag

e Langfristige Einsatzdauer
mit Ubernahmemaoglichkeit

* Vermdgenswirksame Leistungen

 Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e Ein freundliches Arbeitsumfeld

* Kompetente Ansprechpartner

Kelly Services GmbH
Ludwig-Erhard-Str. 37
20459 Hamburg

Tel: 040 - 3177 31 56

kellyservices.de

karriere.indutech.hamburg@kellyservices.de

fur Ihre Fragen

Weitere Stellenausschreibungen
finden Sie auch unter:

Stand 05.05.2012 - Wir Gbernehmen fiir Verfigbarkeit und Richtigkeit keine Gewahr

Job-Bezeichnung Beschreibung

Lagerfachkraft (m/w)

Uberwachung des Warenflusses / KANBAN-
Bereitstellung / Materialbereitstellung / Warenein-
gange buchen / Stammdatenpflege / Umlagerung /
Enge Zusammenarbeit mit Warenannahme und
Versand

Anforderungen

Abgeschlossene Ausbildung zur Lagerfach-
kraft / mind. 3 Jahre Berufserfahrung /
Grundkenntnisse in SAP / PC Kenntnisse
(MS -Office) / Flihrerschein fiir Gabelstapler
| Vorkenntnisse in KANBAN wiinschenswert

Kontakt

Franke & Pahl

Fenja Paasch

Moorfleeter Str. 15

22113 Hamburg

Telefon :040 / 736 27-126,

E-Mail: a.reinhardt@franke-pahl.de

Operationstech-
nische/r Assistent/in

Arbeitsort: Hamburg / Volizeit oder Teilzeit

Abgeschlossene Berufsausbildung / Kennt-
nisse im Umgang mit medizinischen Geréten
und Instrumenten / hohe Fach- und Sozial-
kompetenz sowie ein ausgepragtes Organi-
sationsgeschick

Medic - Zeitarbeit

Eiffestralle 48

20537 Hamburg

Tel.: 040/ 30 39 86 910

E-Mail: service@medic-zeitarbeit.de
www.medic-zeitarbeit.de

Kosmetikerln w/m fiir

Sie wollen auf einem Kreuzfahrtschiff arbeiten?

Sie haben eine fundierte Ausbildung

sea chefs Cruises Worldwide Gmbh

Mein Schiff Unter www.seachefs.com im Bereich ,Team® gibt es | als KosmetikerIn, sowie Kenntnisse und
Informationen sowie Filme (iber Jobs an Bord. Erfahrungen mit mehreren hochwertigen www.seachefs.com/hlkf
Kosmetikdepots?
Ebenfalls bei Facebook unter Dann sind Sie auf dem ,Wohlfiihischiff von
http://www.facebook.com/seachefs TUI Cruises genau richtig!
Sachbearbeiter/innen | Fir einen Markenartikelkonzem in der Hamburger | Sie haben eine kaufmannische Ausbildung | Worksource Personaldienstleistungen

fiir die telefonische
Kundenbetreuung im
Schichtsystem

City suchen wir ab sofort serviceorientierte und
erfahrene Mitarbeiter/innen fiir die umfangreiche
telefonische Kundenbetreuung.

und/oder Berufserfahrung im Kundenservice,
gute Englischkenntnisse und sind kommuni-
kationsstark? Dann freuen wir uns auf lhre
Bewerbung!

GmbH

Frau J. Schwinning

Te. 040-429 36 46 10
jobs@worksource-personal.de
www.worksource-personal.de

Call-Center-Agent m/w
Bestandskundenbereich,
Teilzeit oder Vollzeit,
kurzfristige Ubernahme
beim Mandanten geplant

Beratung und Bestandskundenvertrieb im Tele-
kommunikationsbereich, Produktvorstellungen und
Angebotserweiterungen

Wenn Sie freundlich, wortgewandt und
belastbar sind, bringen Sie beste Voraus-
setzungen mit. TZ in Friih- oder Spatschicht
4/6 Std./Tag, VZ Inbound 9-18, VZ Outbound
8-16/12-20 Uhr

Mikado Personalservice GmbH
Pelzerstralle 4

20095 Hamburg
Ansprechpartnerin Frau Eckardt
Tel. 040-3099390

bewerbung@mikado-personalservice.de




22 INITIATIVBEWERBUNSG

WWW.JOBS-KOMPAKT.DE
8. Mai 2012

Bewirb Dich jetzt!

Jobs-Kompakt NORD weiR, wo es freie Stellen bei reeller und fairer Bezahlung gibt. Egal ob im Handwerk, im Biiro, gewerblich,
kaufmannisch oder technisch - an die Job-Maschine von Jobs-Kompakt NORD sind diverse Firmen unterschiedlicher Branchen

angeschlossen. Ihre Bewerbung erreicht immer die richtigen Unternehmen

Mit nur einer Bewerbung bis zu

30 Unternehmen erreichen! Die
Job-Maschine von Jobs-Kompakt NORD
macht's moglich! Einfach das Initiativ-
Bewerbungsformular auf der nachsten
Seite ausfillen und an Jobs-Kompakt
NORD schicken. Wir leiten es dann
umgehend an die Firmen weiter ...

Kaufmannische Trainings

- Anwenderseminar SAP® ERP SCM | FI/CO | HCM

- Business English inkl. LCCI-Prifung

- MS Office 2010 / ECDL

- Projektmanagement & Qualitdtsmanagement inkl. TUV-Prfg.
- Personaldisponent [m/w]

- Seefracht spezial

- Kaufmannisches Basiswissen | Rechnungswesen Basiswissen

Technische Trainings | Erneuerbare Energien

- Erneuerbare Energien (Wind- und Solarenergie, Kraft- Warmekopplung)
- Konstruktion mit CATIA V5®

- Berechnungen im Flugzeugbau FEM | PATRAN/ NASTRAN

dateup

date up education GmbH
infofddate-up.com | Hotline 0800 8811889
www.date-up.com

facebook.com/dateup

ie schon mehrfach in
friheren Ausgaben von
Jobs-Kompakt NORD

erwahnt, gibt es zahlreiche freie
Stellen im Handel, in der Logistik,
auf dem Bau, im Handwerk, in der
Luft- und Raumfahrtindustrie,
oder auch in der Altenpflege und
in den Heilberufen. Ungelernte
Krafte werden genauso gesucht,
wie Facharbeiter, Techniker oder
Ingenieure.

Auf der anderen Seite gibt es
viele Erwerbslose oder Umstei-
ger, die sich gerne anderweitig
orientieren méchten, aber vielfach
nicht wissen, welche Unterneh-
men Personal suchen bzw. flr
welche interessanten Positionen/
Anforderungen sie geeignet waren.
Dabei gibt es viele Stellen, die
auch fir Quereinsteiger absolut
interessant sind und tolle Pers-
pektiven bieten.

Jobs-Kompakt NORD spricht
taglich mit vielen Firmen und
Personalchefs und weil3, welche
Unternehmen vakante Positionen

FOTO: MASHE - FOTOLIA.COM

zu besetzen haben und welche
Anforderungsprofile erwartet wer-
den bzw. fir welche Quereinstei-
ger sich eine Bewerbung lohnt.
Einige dieser Firmen haben
sich in der Jobs-Kompakt NORD
"Job-Maschine" zusammenge-
schlossen und erwarten lhre Be-
werbung. Aktuell sind GroBunter-
nehmen, Mittelstdndler und auch
Personaldienstleister vertreten.
Das einzige, was Sie tun mus-
sen: Flllen Sie den Initiativ-Be-
werbungsbogen (rechte Seite)
aus und senden sie ihn an uns
(Post, Fax oder E-Mail).
Jobs-Kompakt NORD leitet lhr
Bewerbungsformular an ALLE
teilnehmenden Unternehmen wei-
ter und drlickt Ihnen die Daumen,
dass Sie eine Antwort bzw. eine
Einladung zum Bewerbungsge-
sprach erhalten.
HINWEIS: Ihre Bewerbung wird
nicht automatisch an die In-
serenten dieser Ausgabe wei-
tergeleitet. Bitte bewerben Sie
sich dort direkt!

Die néchste Jobs-Kompakt erscheint schon am 22. Mai 2012
Anzeigen-Hotline: 040.64.666.1600
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Initiativbewerbung JOB-MASCHINE JOBS-KOMRAKT

per Fax an 040/5353 27 79 oder per Post an

Jobs-Kompakt NORD
Rubrik JOB-MASCHINE
Gutenbergring 39-41

Ihre Bewerbung iiber die
JOB-MASCHINE ist selbstverstandlich
KOSTENLOS und UNVERBINDLICH.

22848 Norderstedt Bitte in DRUCKBUCHSTABEN schreiben.
Bitte keine Lebenslaufe oder ahnliche Dokumente anhangen.

Name Vorname Geburtsdatum / /
(I ménnlich [Jweiblich Staatsangehdrigkeit

StraRe/Nr. Tel./Mobil

PLZ/Ort E-Mail

Telefonisch bin ich am besten zu erreichen (Tage/Uhrzeit)

[ich suche eine Vollzeitbeschaftigung [T1ch suche eine Teilzeitheschaftigung Ich konnte anfangen zum 2012

Letzte/Aktuelle Tatigkeit

Wunschtitigkeit Gehaltsvorstellung (Euro/monatl./brutto)
Bereitschaft zum Schichtdienst/Wochenenddienst Oja Clnein Bereitschaft zum Ortswechsel  [lja  [nein
Schulabschluss [ kein Abschluss [ Hauptschule [ mittlere Reife [ Handelsschule [ Hohere Handelsschule (] Fachabitur/Abitur
Berufsausbildung [ keine abgeschlossene Ausbildung [] Abgeschlossene Ausbildung zum/zur

[] rachhochschule/Studium zum/zur

Sonstige Qualifikationen (Aus-, Fort- und Weiterbildung)

Sprachen [ deutsch O englisch [ranzisisch [ spanisch [ iirkisch O polnisch [ russisch [ andere

SAP-Kenntnisse [ keine [ miissten aufgefrischt werden Cgut [Isehr gut
MS-Office [ keine [ miissten aufgefrischt werden [ qut [sehr gut
[ 1ch besitze einen Fiihrerschein folgender Klassen [11ch besitze keinen Fiihrerschein [Jich besitze einen Gabelstaplerschein

Sperrvermerk Bitte geben Sie meine Bewerbung in KEINEM Fall an folgende Firmen weiter

(] Ja, mir ist bekannt und ich bin damit einverstanden, das Jobs-Kompakt meine Bewerbung an unterschiedliche Firmen weiterleitet.
Eine Weitergabe meiner Daten zu werblichen Zwecken untersage ich hiermit ausdriicklich.

Datum/ Unterschrift




JOBS-KOMPAKT

Ihr neuer Job
ist nur 1 Klick

entfernt!

www.Jobs-Kompakt.de

Diese Firmen suchen aktuell Mitarbeiter/innen iiber www.Jobs-Kompakt.de (Auszug)
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